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实验室信息管理系统在基层医院外送标本登记保存记录中的应用

陈达富!李磊邦!郭
!

敏!谢悦坚

广东省台山市人民医院检验科!广东台山
!")"$$

!!

摘
!

要"目的
!

探讨实验室信息管理系统#

-6]

系统$在基层医院外送标本运送流程中的应用"方法
!

选取

"$%&

年和
"$%#

年该院检验科的外送样本作为研究资料!

"$%&

年由该科室建立的
bQG9F

登记表记录!

"$%#

年由

增加外送功能的
-6]

系统进行记录"外送单位有广州达安公司%广州金域公司%江门市中心医院%江门市妇幼

保健院"比较应用
-6]

系统前#

"$%&

年$%后#

"$%#

年$检验外送标本丢失率%委托登记率及结果回来登记率&比

较手工登记及
-6]

系统登记的效果"结果
!

"$%&

年外送广州达安公司%广州金域公司%江门市中心医院%江门

市妇幼保健院的标本数量分别有
#()!

%

)"'

%

"'()

%

"##(

份&

"$%#

年分别有
#!""

%

)("

%

"!"?

%

")%(

份"

"$%&

年标本丢失率%委托登记率%结果回来登记率分别为
$8$!!c

%

)%8)#$c

%

#&8?%$c

&

"$%#

年分别为
$8$'&c

%

))8)?$c

%

))8)&$c

"

"$%#

年委托登记率%结果回来登记率明显高于
"$%&

年!差异均有统计学意义#

!

#

$8$!

$"结论
!

-6]

系统能在医院外送标本效果上起到高效的管理作用!

-6]

系统比手工登记能实现更多功能"

关键词"实验室信息管理系统&

!

外送标本&

!

基层医院

中图法分类号"

7/((%

文献标志码"

5

文章编号"

%?&"/)'!!

#

"$%)

$

%(/%)"$/$(

!!

检验科能为临床提供客观数据并指导临床工作#

随着检验医学技术的发展#医学检验在临床工作中越

来越重要*

%

+

'但是在基层医院#特别是二甲以下的医

院#人力及设备相对比较落后#而且有部分项目由于

标本量少)质控成本高)检测周期长及试剂有效期短

等原因不能按常规开展'为了解决上述问题#许多基

层医院将部分检验业务,外包-#即将特定区域的检验

样本集中到大型医院检验科#或是交由专门的第三方

医学检测机构处理*

"/(

+

'在外送过程中#容易有标本

丢失或标本不合格等问题#导致外送标本检测报告无

法回来或延迟发出等问题#这就要求大家对外送标本

进行记录保存#达到有据可查的目的'检验科人员需

要对外送标本采集后及时进行登记)处理和保存'患

者信息登记在独立实验室专用登记本上#内容包括登

记条形码)患者信息)检验项目)采样时间)标本类型

等*

"

+

'基于上述情况#外送标本的登记保存手续繁

琐#而且数据量大#许多检验科无法在此方面投入大

量的人力物力'本研究通过升级本院检验科康软公

司的实验室信息管理系统$

-6]

系统%#增加外送标本

的管理功能#探讨
-6]

系统在管理外送标本中的应

用#现报道如下'

$

!

材料与方法

$8$

!

标本来源
!

选取
"$%&

年未采用
-6]

系统期间

外送标本的登记数据#该年度采用检验科内部设计的

bQG9F

表格进行登记(选取
"$%#

年采用
-6]

系统$广

州康软公司设计%处理的外送标本登记数据#该年度

用
-6]

系统的功能进行登记及统计'

$8/

!

方法
!

分析
"$%&

年)

"$%#

年本院外送标本的登

记数据#比较应用
-6]

系统前$

"$%&

年%)后$

"$%#

年%

外送标本丢失率)委托登记率)结果回来登记率#标本

丢失率
W

丢失标本份数"外送标本总数
Y%$$c

(委托

登记率
W

登记记录份数"外送标本总数
Y%$$c

(结果

回来登记率
W

外送标本结果回来的登记数"外送标本

总数
Y%$$c

(对手工记录与
-6]

系统记录功能进行

比较'

$8'

!

统计学处理
!

采用
]2]]%)8$

统计软件进行数

据分析处理#计数资料以例数或百分率表示#采用
!

"

检验#以
!

#

$8$!

为差异有统计学意义'

/

!

结
!!

果

/8$

!

"$%&

年和
"$%#

年本院外送标本登记情况比

&

$")%

&

检验医学与临床
"$%)

年
&

月第
%?

卷第
%(

期
!

-:L49K+F@>

!

SDF

N

"$%)

!

T=F8%?

!

U=8%(



较
!

见表
%

)

"

'

"$%&

)

"$%#

年外送单位及外送标本数

比较差异无统计学意义$

!

$

$8$!

%'

表
%

!!

"$%&

年本院外送标本登记情况#

&

$

外送单位
标本

类别

标本

总数
丢失数

委托

登记数

结果回来

登记数

广州达安公司 综合
#()! ' #$"' &)"?

广州金域公司 综合
)"' % &!' ?#'

江门市中心医院 无创
"'() " "%'" %)#%

江门市妇幼保健院 地贫基因
"##( % "!'& ""(&

合计
%'?'% # %('?& %"#"#

!!

注!地贫为珠蛋白生成障碍性贫血

/8/

!

"$%&

)

"$%#

年外送标本丢失率)登记率和结果回

来登记率比较
!

见表
(

'

"$%&

)

"$%#

年标本丢失率比

较差异无统计学意义$

!

$

$8$!

%(委托登记率和结果

回来登记率比较差异有统计学意义$

!

#

$8$!

%'

/8'

!

手工登记与
-6]

系统登记功能比较
!

手工登记

和
-6]

系统登记功能比较见表
'

(

-6]

系统查询及统

计界面见图
%

'

表
"

!!

"$%#

本院外送标本登记情况#

&

$

外送单位
标本

类别

标本

总数
丢失数

委托

登记数

结果回来

登记数

广州达安公司 综合
#!"" ( #!"$ #!""

广州金域公司 综合
)(" % )(" )("

江门市中心医院 无创
"!"? % "!"( "!""

江门市妇幼保健院 地贫基因
")%( " ")%( ")%(

合计
%'#)( & %'### %'##)

!!

注!地贫为珠蛋白生成障碍性贫血

表
(

!!

"$%&

年和
"$%#

年相关指标比较#

c

$

年份 标本丢失率 委托登记率 结果回来登记率

"$%&

年
$8$!! )%8)#$ #&8?%$

"$%#

年
$8$'& ))8)?$ ))8)&$

!

"

%8"!' '(8)"$ %?%8%%$

!

$

$8$!

#

$8$!

#

$8$!

表
'

!!

手工登记和
-6]

系统登记功能比较

功能 手工登记
!!!!

-6]

系统登记
!!!!

标本接收录入 手工输入患者姓名及门诊号#容易出错 条码扫描录入患者姓名及门诊号唯一标识#自动记录各项数据

报告回来确认 手工录入#填写资料繁琐 直接通过查询功能找到送检患者资料#检验人员用账号密码确认
!

形成记录

标本追溯 手工记录#难以追溯标本 形成电子记录#容易追溯标本

查询功能 检验科设计的
bQG9F

能查询#但不能查询明细 能按时间)姓名)门诊号)条形码等明细查询

分析统计功能 难以进行明细统计 能按外送单位)时间)项目)结果是否回来等进行明细统计

图
%

!!

-6]

系统查询及统计界面

'

!

讨
!!

论

!!

目前#由于某些项目在基层医院开展会遇到标本

量少#试剂容易过期#而且还要购买质控品#仪器进行

性能验证等#加上高技术人才缺乏等人力物力的因

素#在基层医院往往难以开展#但是临床上有时还是

有这些方面的检验需求#因此#对上级医院或独立实

验室外送成了必然选择*

'/!

+

'委托实验室为基层医院

完成不能开展的项目#为医生及患者的诊疗工作起了

很大作用*

?/&

+

'

在外送标本的过程中#牵涉到基层医院)外勤人

员)接收实验室等问题#有些基层医院考虑人手问题

只做了简单的纸质记录*

#

+

#有些基层医院甚至不进行

登记#这样往往造成外送标本丢失)标本合格率低#外

送标本检测结果是否及时回来)回来时间有没有记录

等各种问题#从而导致临床医生或患者得不到准确及

时的检测结果'如何解决这一难题是目前基层医院

的迫切要求#国际标准化组织发布的
6]3%!%#)

也明

确规定委托实验室应有委托登记要求'本研究结合

本科室检验外送工作中的需求#与广州康软信息公司

共同开发了
-6]

系统的外送功能'

本院外送标本流程!外送标本由医生开出电子处

方#患者缴费产生条形码并贴于外送标本上#条形码

具有唯一标识*

)

+

#包括患者姓名)年龄)性别)诊疗号)

检验项目等'外勤人员只要在外送软件扫描条形码

即可形成接收记录#患者姓名等信息会自动形成在系

统上#如果为不合格标本就拒收形成拒收记录'外送

标本检测结果回来以后由检验科人员输入工号和密

码确认形成报告回来记录#这样每一个流程都有电子

记录#能够有效地在各节点形成实时监控*

%$

+

#操作过

&

%")%

&

检验医学与临床
"$%)

年
&

月第
%?

卷第
%(

期
!

-:L49K+F@>

!

SDF

N

"$%)

!

T=F8%?

!

U=8%(



程只需要几分钟的时间'使用
-6]

系统的外送功能

以后#本科室
"$%#

年的委托登记率和标本检测结果

回来登记率均极大提高#但是标本丢失率仍需要改

进#这可能与外勤人员或者检验科标本的放置制度有

关#在此方面还需在以后的工作中进一步完善'

根据检验科的具体要求#在外送软件上配备了查

询)统计)汇总并导出
bQG9F

表格等相关功能#特别是

在查询统计上能明细到各种统计#比如可通过条形码

号)姓名)诊疗号)日期)未核收)已核收未发报告)全

部组合)外送单位等不同方式进行明细统计'建议不

同检验科可根据自己的需求让软件公司增加相应的

功能'

经本研究证实#

-6]

系统在外送标本的应用中#无

论是工作效率还是监控效果均比传统手工登记有不

可比拟的优势'不仅提高了工作效率#而且在检验科

操作规范和管理上也起到了重要作用#进一步优化和

规范了实验室的工作流程'
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硝普钠联合多巴胺治疗心力衰竭的护理及其对患者心功能的影响

孔雪洁!申丽英

河北省沙河市人民医院护理部!河北沙河
$!'%$$

!!

摘
!

要"目的
!

探讨硝普钠联合多巴胺治疗心力衰竭的护理措施及其对患者心功能的影响"方法
!

将

"$%#

年该院收治的
)?

例接受硝普钠联合多巴胺治疗的心力衰竭患者按照随机数字表法分为针对性护理组和

对照组!每组各
'#

例"对照组患者接受基础护理及健康指导!针对性护理组患者在对照组护理方案的基础上

接受针对性护理措施"比较两组患者护理前后左心室射血分数#

-TbP

$%左心室舒张末期内径#

-Tb..

$%左心

室收缩末期内径#

-Tb].

$及明尼苏达心力衰竭生活质量问卷得分&比较两组患者住院时间及心电图恢复正常

时间&比较两组患者护理后的不良反应"结果
!

护理后!针对性护理组患者
-TbP

高于对照组!

-Tb..

及

-Tb].

均低于对照组!住院时间及心电图恢复正常时间均短于对照组!明尼苏达心力衰竭生活质量问卷各维

度得分及总分均低于对照组!不良反应总发生率低于对照组!差异均有统计学意义#

!

#

$8$!

$"结论
!

针对性

护理措施在接受硝普钠联合多巴胺治疗的心力衰竭患者中效果明显!能够缩短患者住院时间!促进患者心电图

恢复正常!明显改善患者心功能!提高患者生活质量!同时还可减少药物不良反应发生率"

关键词"硝普钠&

!

多巴胺&

!

心力衰竭&

!

心功能

中图法分类号"

7'&(8!

&

7!'%

文献标志码"

5

文章编号"

%?&"/)'!!

#

"$%)

$

%(/%)""/$'

!!

慢性心力衰竭是一种以患者自我感觉疲劳)运动

能力减弱及劳力性呼吸困难为主要特点的临床综合

征*

%

+

#慢性心力衰竭的本质是充血性心力衰竭#主要

指患者心脏搏动障碍#心脏舒张及收缩功能改变#致

使心脏不能充分排出静脉回心血量#引起一系列心脏

循环障碍的反应#其本质是心室重构*

"

+

'慢性心力衰

竭是临床上较为常见的疾病之一#在老年人群中发病

率较高#主要表现为体循环或肺循环淤血)组织灌注

减少)心排血量不足等'心力衰竭是临床上各种心血

管类疾病的终末阶段*

(

+

#由于心力衰竭的不可逆性及

心脏功能的损伤#患者常会出现多方面的症状#严重

影响患者的正常生活*

'

+

'在临床上#控制及缓解心力

衰竭患者出现的疾病症状#是治疗心力衰竭的主要目

标*

!

+

'硝普钠联合多巴胺是治疗心力衰竭常用的药

物#在应用硝普钠及多巴胺的治疗中#采取有效的护

理措施#提高药物治疗效果#促进患者心功能恢复#减

少不良反应发生率#是治疗中的重要环节'本研究应

用针对性护理措施#取得了明显效果#现报道如下'

$

!

资料与方法

$8$

!

一般资料
!

选取
"$%#

年本院收治的
)?

例接受

&

"")%

&

检验医学与临床
"$%)

年
&

月第
%?

卷第
%(

期
!

-:L49K+F@>

!

SDF

N

"$%)

!

T=F8%?

!

U=8%(


