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分级诊疗背景下重庆市某县中医护理人力资源现状调查研究

蔺
!

慧!

!

"

!杨光静&

&

"

!#

湖南中医药大学护理学院!长沙
$!%"%C

#

"#

重庆市云阳县中医院护理部
!

$%$A%%

#

&#

重庆市中医院护理部
!

$%%%"!

$

!!

摘
!

要"目的
!

了解在分级诊疗背景下重庆市某县基层医院中医护理人力资源的现状!为相关部门决策提

供基础数据%方法
!

自行设计问卷!对重庆市某县
!

所二级乙等医院&

!"

所乡镇中心卫生院和
"D

所普通乡镇

卫生院的护理人力资源数量&护理人员内部结构&中医护理教育背景等现状进行调查研究%结果
!

中专&大专&

本科及以上学历护理人员构成比分别为
&A#'a

&

A'#"a

&

C#"a

!学历结构以大专为主%护士的职称构成比为初

级职称
F'#%a

!中级职称
"#"a

!高级职称
%#Ca

!无执业资格
!#%a

!职称以初级职称为主%中医院校毕业护士

占
'#Aa

"

"'

'

$%"

$%有
"A

人接受了系统的在职中医知识培训!在职系统接受中医知识培训占
'#"a

"

"A

'

$%"

$%

结论
!

重庆市某县基层医院护理人力资源总量不足!护理队伍结构欠合理!在职中医护理知识系统培训程度较

低!具备中医护理教育背景的护士相对缺乏!在职中医护理教育体系不完善!中医护理服务能力有待提升%

关键词"分级诊疗#

!

基层医院#

!

人力资源

中图法分类号"

E>%!"

文献标志码"

+

文章编号"

!'D">F$AA

"

"%!F

$

!">!D''>%&

!!

护理工作是卫生事业工作的重要组成部分#中医

护理的发展取决于中医护理人才队伍的建设+在分

级诊疗逐渐成熟的背景下#本文通过对重庆市某县的

!

所二级乙等医院#

!"

所乡镇中心卫生院和
"D

所普

通乡镇卫生院的中医护理人力资源现状进行调查分

析#为相关部门提供贫困县基层医疗机构中医护理人

*
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力资源数据#以促进基层医院中医护理人力资源的科

学合理配置#促进中医护理人才的培养#充分发挥中

医药在基层的优势#切实解决群众看病难)看病贵的

问题+

$

!

资料与方法

$#$

!

一般资料
!

选择
"%!D

年
C

月至
"%!D

年
!!

月重

庆市某县建立中医馆的乡镇卫生院作为研究对象+

纳入标准!$

!

&二级以下的乡镇卫生院%$

"

&自愿参加+

本次实地调查县内
$%

所医疗机构#其中
!

所二级乙

等综合医院#

!"

所乡镇中心卫生院和
"D

所普通乡镇

卫生院+

$#/

!

方法

$#/#$

!

调查工具
!

采用自行设计的,基层医院中医

护理人力资源调查表-进行调查+调查表有
&

部分#

第
!

部分为医院的基本情况#包括医院名称)等级)性

质)床位数%第
"

部分为医院护士基本情况#包括护士

数)护士的职称)学历构成%第
&

部分为护士接受中医

知识教育情况#包括毕业院校#在职中医知识培训情

况等+

$#/#/

!

调查方法
!

收集资料前向被收集单位说明此

次调查的目的与意义#实地发放基层医疗单位调查问

卷
$%

份#收回
$%

份#回收率
!%%a

%调查护士
$%"

人#

收回问卷
$%"

份#回收率
!%%a

+且均为有效问卷+

$#'

!

统计学处理
!

采用
(HK59-9L41OK38"%%D

建立工

作表#导入调查数据%采用
W?WW!D#%

统计软件进行数

据统计+计数资料采用百分数表示+

/

!

结
!!

果

/#$

!

基层医院护理人力资源内部构成分析
!

此次共

调查
$%

所医疗机构#共编制床位
"'C%

张#护士
$%"

人+调查结果显示#基层医院护士学历构成情况!中

专)大专)本科及以上学历护理人员构成比分别为

&A#'a

)

A'#"a

)

C#"a

#学历结构以大专为主+护士

的职称构成情况!初级职称
F'#%a

#中级职称
"#"a

#

高级职称
%#Ca

#无执业资格
!#%a

#职称以初级职称

为主+

/#/

!

基层医院护理人员中医知识培训情况分析
!

调

查结果显示#仅有
"'

人是中医院校毕业#仅占
'#Aa

$

"'

"

$%"

&+有
"A

人接受了系统的在职中医知识培

训#仅为
'#"a

$

"A

"

$%"

&+

'

!

讨
!!

论

'#$

!

基层医院护士队伍总量不足
!

床护比是反映医

院护理人员配置合理性的重要指标之一'

!

(

+本研究

所调查的某县的全县床护比为
!\%#!A

+等级医院评

审仅对二级甲等以上的医院提出了床护比的指标要

求#对二级乙等以下的医院没有床护比要求+即使没

有床护比的要求#但.全国护理事业发展规划$

"%!'Z

"%"%

年&/指出要采取有效措施持续增加注册护士的

数量#尤其是基层医疗机构的护士数量#根据功能定

位)服务半径)床位规模)临床工作量等科学合理配置

护士人力#满足临床工作的需求'

">&

(

+调查区域内的

每千常住人口护士数为
!#$'

#远低于重庆市的
"#%C

和

全国的
"#&'

水平%医护比为
!\%#D"

#重庆市和全国

的医护比均为
!\!#%D

#这一指标远低于重庆市和全

国的平均水平+随着人口老龄化进程加速)慢性病发

病率不断增高#在分级诊疗大背景下#为满足不同层

次患者的需求#运用双向转诊#上下联动的政策#势必

会引导患者在当地的基层医院接受相应的治疗#便民

惠民政策的落实#促使医疗重心下移#基层医院患者

就医的需求大幅上升'

$

(

+卫生人力资源是深化医疗

卫生体制改革的核心#也是提升医疗卫生机构自身素

质和服务质量#发展卫生事业的决定性资源'

A

(

+没有

充足的卫生人力资源#就不能满足人民群众日益增长

的健康需求与医疗卫生资源分布不均衡的矛盾+基

层医院护理人员的不足是多方面原因造成的#受地理

位置)编制)人事制度)人员待遇等方面的影响#人才

引进困难且流失现象严重#乡镇卫生院更为突出#基

层医院稳定护理队伍较困难#而且护理人才的培养也

不是一蹴而就的#因此基层医院护理人员总体数量不

足)人才缺乏等问题仍然十分严峻#在分级诊疗逐步

成熟的改革模式下#群众多元化)多层次的健康需求

得不到积极的响应'

$

(

+

'#/

!

基层医院护理队伍结构不合理
!

护理人员的学

历)职称)教育背景等元素共同构成了护理队伍的结

构#体现护士的基本理论知识水平)专业技术水平和

临床护理能力等综合素质#直接影响护理工作的质

量'

'

(

+从调查的情况来看#乡镇卫生院护士的学历以

大专为主#大专学历占比为
A'#"a

#职称以初级职称

为主+截至
"%!A

年底#重庆市和全国的护士队伍的

学历结构均是以大专以上为主#大专以上护士占比均

为
'"#Aa

#从现有人力资源结构上来分析#基层卫生

医疗机构的护理服务能力并不高#专业素质还有待提

升'

">&

(

+这与刘文静'

D

(的研究结果相同#其所研究的

云南贫困县乡镇卫生院卫生技术人员主要以初级职

称及无职称者为主#学历上以大专和中专为主+王元

元等'

C

(调查安徽省贫困县也显示相同的结果#乡镇卫

生院的卫生技术人员绝大多数是初级及以下职称#中

级及以上职称人员所占比例仅为
!D#&Aa

#低于全国

卫生技术人员的平均水平#绝大多数卫生人力资源以

大专及以下学历为主#本科及以上学历在乡镇卫生院

中仅占
$#&&a

+贫困地区基层卫生机构缺乏稳定)充

足的经费投入及增长机制#基础设施薄弱#工作环境)

工作条件相对较差#工资水平较低#难以吸引人才#特

*
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别是在农村地区'

F

(

+这直接导致乡镇卫生院护士的

流失率高#而且流出人员职称层次也更高+重庆市

,一小时经济圈-内的医院与贫困地区的医院在医疗

资源空间分布差异研究显示#重庆市城乡医疗资源分

布极不均衡#主要集中在城市中心区域'

!%

(

+分级诊疗

实行急慢分治#上下联动#每一级医院都有其特定的

服务人群#匹配相应的服务能力#本研究显示#该县乡

镇卫生院护理人员的结构不合理#护理服务能力与辐

射范围内服务人群的需求不相匹配+基层医院护士

的人力资源结构制约了其护理服务能力#因此#推进

优质资源下沉#优化护理人力资源结构#提升基层服

务能力#是基层医疗机构护理人才梯队建设急需解决

的问题+

'#'

!

基层医院中医护理人力资源严重不足
!

调查的

$%

所基层医院共有
"'

名护士拥有中医教育背景#在

职接受系统中医知识培训的护士占比更少+造成这

种局面的原因如下!$

!

&全国中医类院校数量有限#虽

然中医护理已经形成了中专)大专)本科)硕士及博士

完整的中医护理教育体系'

!!>!"

(

#但重庆市目前没有中

医类的院校#中医护士的来源有限'

'

(

%$

"

&由于就业压

力)岗位选择压力)区域选择优势等原因#导致中医院

校毕业生选择去综合医院工作#在职职工趋向于向优

势医疗资源更集中的上一级医院流动#这两方面造成

了基层医院中医护理人员的流失%$

&

&护士在职教育

主要以西医教育为主#缺乏系统的在职中医教育体

系#而且护士自身素质参差不齐#在职接受中医学习

的自觉性不强)积极性不高'

'

(

%$

$

&在职中医护理培训

缺乏优秀的师资力量#中医护理的传)帮)带实际上是

脱节的#相较于日益成熟的中医类别住院医师规范化

培训#中医类别护理人员规范化培训还是空白#还没

有明确的政策文件做出具体的要求+重庆市
"%!$

年

开始实行护士规范化培训#护士规范化培训基地是以

重庆医科大学)陆军军医大学为主导的综合性医院#

规范化培训的目标主要是巩固护士的基本理论)基本

知识和基本技能#没有涉及传统中医的理论与实践+

目前#重庆市开展的中医护理专科培训方式主要是由

重庆市中医院牵头的中医专科护士培训#由于其招生

数量有限#覆盖范围不广#基层医疗机构的护士接受

这种系统中医护理知识培训的可能性较小+.全国护

理事业发展规划$

"%!'Z"%"%

年&/明确将推动中医护

理发展作为,十三五-的任务之一#分级诊疗体系当

中#基层医疗机构主要提供常见病和多发病的一般诊

疗服务#基层中医药服务能力体现在常见病)多发病

和慢性病防治中的作用+基层中医护理工作的发展

与基层护理服务水平相辅相成#显然该地区基层医疗

机构中医护理人才不足#中医护理服务水平整体偏

低#中医护理教学能力不强等因素决定了基层医院的

中医护理服务水平并不高#制约着中医药优势在基层

医院的发挥+

综上所述#本研究调查了重庆市某县
$%

所基层

卫生医疗机构#结果显示#该地区基层医院护理人员

相对不足#护士结构不尽合理#具备中医护理教育背

景的护士相对缺乏#在职中医护理教育体系不完善#

中医护理服务能力有待提升+
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