
!NX

常规白细胞计数与
!NX

压力)蛋白定量呈正相

关#与葡萄糖定量呈负相关#而与氯化物定量无明显

相关性(

综上所述#化脓性)病毒性脑膜炎病变程度越重#

患者血常规白细胞计数)中性粒细胞百分比升高幅度

越高#

!NX

常规白细胞计数)压力)蛋白定量越高#葡

萄糖定量越低#病情越重#应引起临床医生重视#进而

采取及时)有效的治疗措施(
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无偿献血不良反应诱因调查及护理对策分析

祁金梅

"陕西省榆林市中心血站
!

(#.'''

$

!!

摘
!

要"目的
!

探讨无偿献血不良反应的诱因!分析其护理对策%方法
!

对该血站
$'#+

年
#$

月至
$'#(

年

#$

月发生不良反应的
,$(

例无偿献血者的临床资料进行回顾性分析!分类统计不良反应发生情况!探讨其诱

因!并根据分析结果提出针对性预防护理对策%结果
!

女性献血者不良反应发生率明显高于男性!

#*

"

$.

岁献

血者不良反应发生率明显高于其他年龄段!学生献血者不良反应发生率明显高于其他职业!夏季"

,

"

*

月$不良

反应发生率明显高于其他季节!仅献血
#

次者不良反应发生率明显高于献血
#

次以上者!差异均有统计学意义

"

!

$

'&'+

$%精神紧张是献血者发生不良反应的主要诱因!占
+.&.(-

%结论
!

无偿献血不良反应发生与性

别&年龄&职业&季节&献血次数均有关!多为轻度不良反应!其主要诱因为献血者精神紧张!血站相关人员可通

过创造良好的献血环境&加强献血知识宣传&提高服务质量等对策预防无偿献血不良反应发生%

关键词"无偿献血#

!

不良反应#

!

护理对策

中图法分类号"

0)+(&#

文献标志码"

1

文章编号"

#,($2.)++

"

$'#.

$

'(2'.+$2'%

!!

随着我国医疗体系制度逐步完善#临床血液)血

液制品需求持续增加#推动了无偿献血事业的快速发

展*

#

+

(定期献血并不会影响身体健康#但在献血过程

中或献血后#由于献血者生理与心理因素)采血环境)

采血者操作问题与工作态度等原因#导致献血者出现

血容量急剧下降)植物神经功能障碍等表现的情况#

称为献血不良反应*

$

+

(献血不良反应不仅会对献血

者造成生理)心理影响#还会给在场其他献血者带来

一定程度的心理阴影#导致连锁献血反应#影响群众

献血积极性#不利于无偿献血队伍的发展壮大*

%

+

(对

此#本血站回顾性分析站内发生不良反应的
,$(

例无

偿献血者临床资料#分析不良反应诱因#提出预防对

策#现报道如下(

$

!

资料与方法

$&$

!

一般资料
!

$'#+

年
#$

月至
$'#(

年
#$

月#本血

站遵照.中华人民共和国献血法/.血站管理办法/与

.献血者健康检查要求/进行了
*.++(

例的体检与采

血#采血量包括
$''

)

%''

)

)''<K%

种规格#发生不良

反应共
,$(

例#其中男
$*#

例#女
%),

例(

$&/

!

方法
!

根据在献血过程中或献血后发生不良反

应的献血者基本资料)反应情况)诱因等进行汇总分

析#将献血者分别以性别)年龄段)职业)献血时间进

行分类统计#并参考相关标准与文献*

)

+对献血者产

生的不良反应程度进行分级($

#

&轻度!表现为面色

苍白#精神紧张#伴有轻度出汗#自诉头晕眼花)心慌%

$

$

&中度!除轻度表现外还存在恶心呕吐)胸闷心悸)

四肢冰冷)大汗淋漓)意识模糊等%$

%

&重度!除轻)中

度表现外还存在持续性低血压)心动过缓)大小便失

禁#甚至全身抽搐痉挛)晕厥等(

$&'

!

观察指标
!

$

#

&性别)年龄)职业)献血时间与献

'

$+.

'

检验医学与临床
$'#.

年
)

月第
#,

卷第
(

期
!

K6FL4D!7;>

!

1

C

@;7$'#.

!

J37&#,

!
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血经历%$

$

&不良反应诱因(

$&1

!

统计学处理
!

采用
NONN#.&'

统计软件对所收

集汇总的数据进行分析#不良反应发生情况以例数或

百分率表示#采用
!

$ 检验或
X;A:4@

检验#以
!

$

'&'+

为差异有统计学意义(

/

!

结
!!

果

/&$

!

不同性别)年龄)职业无偿献血者不良反应分布

情况
!

见表
#

(由表
#

可见#

$'#+

年
#$

月至
$'#(

年

#$

月本血站无偿献血者
*.++(

例#

#*

"

$.

岁的学生

献血人次较多#

,*-

献血者为初次献血%共发生不良

反应
,$(

例#不良反应发生率为
'&('-

(不同性别)

年龄)职业)献血时间)献血次数的无偿献血者不良反

应发生率差异均有统计学意义$

!

$

'&'+

&(

/&/

!

无偿献血者不良诱因调查结果
!

见表
$

(结果

显示#

*,&,'-

的献血者为轻度不良反应#献血者产生

不良反应的主要诱因为精神紧张#占
,+&++-

(

表
#

!!

不同性别&年龄&职业&献血时间&献血经历的无偿献血者不良反应分布情况'

/

#

-

$(

项目 分类指标
!!!

献血$

//*.++(

& 不良反应$

//,$(

&

!

$

!

性别 男
+#.)%

$

+*&''

&

$*#

$

'&+)

&

"

)%&)#

$

'&'+

女
%(,#)

$

)$&''

&

%),

$

'&.$

&

年龄$岁&

#*

"

$. +#').

$

+(&''

&

+)(

$

#&'(

&

"

$%,&++

$

'&'+

%

$.

"

%. $$%+*

$

$)&.,

&

+)

$

'&$)

&

%

%.

"

). #%)(+

$

#+&'+

&

$%

$

'&#(

&

%

).

"

,' $,(+

$

$&..

&

%

$

'&##

&

职业 学生
)'%$.

$

)+&'%

&

)),

$

#&#'

&

"

#.$&)%

$

'&'+

公务员
#)#',

$

#+&(+

&

).

$

'&%+

&

士兵
#$+#(

$

#%&.*

&

$(

$

'&$$

&

工人
*(%,

$

.&(+

&

$'

$

'&$%

&

其他
#%*,.

$

#+&).

&

*+

$

'&,#

&

献血时间 春季$

%

"

+

月&

$$,'.

$

$+&$)

&

#$$

$

'&+)

&

(+&,,

$

'&'+

夏季$

,

"

*

月&

$$#($

$

$)&(,

&

$)(

$

#&##

&

"

秋季$

.

"

##

月&

$$,()

$

$+&%$

&

##,

$

'&+#

&

冬季$

#$

"

$

月&

$$#'$

$

$)&,*

&

#)$

$

'&,)

&

献血次数 初次
,'*.*

$

,*&''

&

+'.

$

'&*%

&

"

+'&)#

$

'&'+

%

#

次
$*,+.

$

%$&''

&

##*

$

'&)#

&

合计
*.++(

$

#''&''

&

,$(

$

'&('

&

!!

注!与同项目其他分类指标比较#

"

!

$

'&'+

表
$

!!

无偿献血者不良诱因调查结果'

/

#

-

$(

诱因
不良反应程度

轻度 中度 重度
合计

精神紧张
%(,

$

+.&.(

&

%%

$

+&$,

&

%

$

'&)*

&

)#$

$

,+&(#

&

劳累过度或睡眠不足
(#

$

##&%%

&

#%

$

$&'(

&

$

$

'&%$

&

*,

$

#%&($

&

空腹"饥饿
%*

$

,&',

&

#'

$

#&+.

&

$

$

'&%$

&

+'

$

(&.(

&

晕血)晕针
#)

$

$&$%

&

,

$

'&.,

&

#

$

'&#,

&

$#

$

%&%+

&

穿刺不顺利)穿刺疼痛
#,

$

$&++

&

$

$

'&%$

& $

'&#,

&

#.

$

%&'%

&

血肿
#%

$

$&'(

&

,

$

'&.,

&

#

$

'&#,

&

$'

$

%&#.

&

其他
#+

$

$&%.

&

%

$

'&)*

&

#

$

'&#,

&

#.

$

%&'%

&

合计
+)%

$

*,&,'

&

(%

$

##&,)

&

##

$

#&(,

&

,$(

$

#''&''

&

'

!

讨
!!

论

'&$

!

无偿献血者不良反应诱因分析

'&$&$

!

外部环境
!

无偿献血主要以团体献血)街头

流动采血车的形式进行#采血时空间狭小)空气浑浊)

人员拥挤)环境嘈杂)等候时间长)采血人员服务态度

恶劣等外界因素可能会使献血者心理与生理方面在

一定程度上对献血产生不适应*

+

+

(采血外部环境因

素能够引发献血者产生反射性小血管扩张#造成血压

降低#导致短暂性脑供血不足#甚至出现晕厥)休克等

不良反应*

,

+

(本研究结果显示#献血者出现不良反应

常见于夏季#这是由于夏季气温相对较高#在狭小)空

气不流通的采血环境内更显闷热#生理上使献血者持

续出汗#心理上易使献血者烦躁)焦虑#出汗脱水与烦

躁焦虑后的反射性血管反应均会引起血液浓缩#增加

献血不良反应的发生率(

'&$&/

!

献血者精神状态与身体状况
!

一般来说#多

数初次献血者会因为缺乏对血液生理等知识的了解#

在心理上并未完全做好献血准备#往往会对献血存在

恐惧)害怕心理#极易在生理上表现为血压下降*

(

+

(

同时受献血知识缺乏的影响#不少献血者献血时并未

做好身体准备#可能在献血时处于疲劳过度)睡眠不

足)空腹饥饿等不利于采血的状态#采血后身体因失

血极易引发恶心呕吐)头晕眼花)四肢发冷等不良反

'

%+.

'

检验医学与临床
$'#.

年
)

月第
#,

卷第
(

期
!

K6FL4D!7;>

!

1

C

@;7$'#.

!

J37&#,

!
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应*

*

+

(此外#性别差异引起的体质强弱对献血不良反

应影响的调查结果并未在学术上达成一致#但因理论

上男女体质有较大差异#女性体质往往弱于男性#有

研究认为女性献血者不良反应发生率高于男性*

.

+

(

本研究结果显示#女性献血者不良反应发生率明显高

于男性(

#*

"

$.

岁年龄段群体与学生群体均为主要

献血群体#同时也是产生献血不良反应的主要群体#

原因在于这两类献血群体年纪偏小#缺乏对献血相关

知识的了解#且多为初次献血#献血时精神状态与身

体状况往往未能为献血做好准备(

'&/

!

无偿献血不良反应预防护理对策

'&/&$

!

创造良好的献血环境
!

献血环境不仅影响献

血者的身体状况#更影响献血者的心理状态#为献血

者创造一个舒适)整洁的献血环境#有利于献血者生

理与心理上适应献血(因而#创造良好的献血环境应

该保证献血空间整洁)明亮)无异味#布局合理#同时

使空气良好流通#保持适宜的温度与湿度#还可播放

轻松舒缓的音乐#最终为献血创造一个温馨)舒适的

环境#使献血者保持愉悦的心情(

'&/&/

!

普及)宣传献血相关知识
!

缺少献血知识是

造成献血者精神紧张)准备不足的主要原因#故普及)

宣传献血知识#使献血者在献血前对献血流程)献血

对身体的影响)献血前应做的准备)不宜献血的情况

等方面有充分了解#进而减少精神因素与身体因素引

发的献血不良反应(因此#线下#血站可根据不同献

血群体需求到学校)社区)机关单位)工厂等区域开展

无偿献血知识普及与宣传#并设定血站开放日#组织

群众参观血站#了解采血)制备血液制品的过程%线

上#血站通过官方网站)百度贴吧)微博)微信公众号

等媒体进行献血知识)血液生理知识)献血政策等相

关内容的推送宣传(通过线上)线下的普及与宣传#

增加群众对无偿献血的深入了解#消除群众对无偿献

血的思想顾虑#增加献血积极性#使群众进行无偿献

血时保持更好的精神状态与身体状况#推动无偿献血

事业的发展(

'&/&'

!

提高护理人员服务质量与采血人员专业能

力
!

护理人员是献血者献血时的主要接触者#其服务

态度对献血者的精神状态有一定的影响#同时#采血

人员娴熟的穿刺采血能力也是献血者安全感与身体

安全的重要保障*

#'

+

(因此#护理人员在献血者采血前

后均应为献血者提供护理!采血前向献血者详细介绍

采血流程)采血设备及采血的意义等相关内容#根据

献血者精神状况可酌情引导其旁观他人献血#并注意

向献血者强调适当献血不会损害身体健康#缓解献血

者对献血的紧张与恐惧(针对过于紧张的献血者可

请已完成献血的献血者分享献血感受#稳定其情绪%

针对空腹)饥饿的献血者#护理人员应及时提供食物

或请献血者进食清淡饮食后再来献血%针对疲劳过

度)睡眠不足的献血者则明确阐明献血前的注意事项

后请献血者改日准备充分后再来献血%此外#采血前

根据献血者情况确定采血量#避免采血过量引起身体

反应#同时提醒献血者采血时不要注视穿刺针头#以

免对针头产生恐惧%采血时#护理人员保持与献血者

的个性化交谈#以分散其注意力#使采血过程能够在

献血者不知不觉的状态下完成%针对晕血)晕针的献

血者则注意遮蔽献血者视线#避免其看到针头与血

液%采血人员应定期参与采血专业技能培训#保证在

采血时穿刺准确)动作轻柔#一针即可有效采血#降低

献血者的疼痛#减轻献血者心理压力#若穿刺失败一

定要主动道歉#取得献血者谅解%采血后#做好相应记

录#并叮嘱献血者献血后应注意的相关事项(通过对

献血者献血前后的全程护理#可使献血者感受到护理

人员与采血人员的人文关怀(

综上所述#无偿献血不良反应多发于年轻群体与

学生群体#于夏季高发#多数无偿献血不良反应者为

初次献血者#精神紧张是献血者发生不良反应的主要

诱因(因此#血站工作人员应注意通过创造舒适的采

血环境)加强献血知识普及宣传)提高护理人员服务

质量与采血人员专业能力等对策#使献血者在献血前

后保持最佳的精神状态与身体状况#降低献血不良反

应发生率(
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