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#!

)王雪#赵桂秋#姜楠#等
)

真菌性角膜炎角膜穿孔患者的临

床特征及预后分析(

G

)

)

中国实用眼科杂志#

!"#$

#

&&

$

'

%!

'!#.'!%)

$收稿日期!

!"#'."!.!$

!!

修回日期!

!"#'."%.!+

%

!临床探讨!

城乡对口支援模式下乡镇卫生院护士流失原因分析

张
!

黎

"重庆市南川区人民医院
!

%",%""

#

!!

摘
!

要"目的
!

调查城乡对口支援模式下乡镇中心卫生院护士流失的原因!并进行对策分析$方法
!

采用问卷调查法对
',

例在职和离职护士进行基本情况&工作满意度&离职和转非护理岗位原因调查$结果
!

护士工作满意度调查得分较低的前
!

位为

工资与补贴"

()''_!)!'

#分&人际关系"

#")$#_!)!,

#分'薪酬分配不均且差距大&临床护理工作压力大&对医院发展前景信心不

足是导致护士流失的主要原因$结论
!

公平&公正的用人制度!机动&灵活的人性化管理!切实提高护士待遇&加强技能培训&稳定

护理队伍!是医院管理者的主要任务$建立&健全城乡医院对口支援长效机制!各级部门及医疗机构需要共同探索的课题$

关键词"乡镇卫生院'

!

护士'

!

流失'

!

对口支援

!"#

!

$%&'()(

"

*

&+,,-&$)./0(122&/%$)&$'&%1(

文献标志码"

/

文章编号"

#'+!.(%$$

"

!"#'

#

#&.#,'!."&

!!

乡镇卫生院是农村三级医疗卫生保健网络的中间枢纽#是

农村医疗卫生保健体系的重要组成部分(

#

)

*解决群众看病难'

看病贵'看病远的困难#实现.小病不出村'常见病不出乡'大病

不出县/的目标#需要基层医院制定和执行科学的人力资源管

理策略#以稳定和持续提高乡镇卫生院医疗卫生工作人员队

伍*有研究表明#医院每增加或减少一名护士#患者治愈率'抢

救成功率'院内感染率都会受到影响(

!

)

*现对口支援的乡镇卫

生院#两年半的时间内#护士流失率达
%#)#+*

进行分析#现报

道如下*

$

!

资料与方法

$)$

!

一般资料
!

!"#&

年
&

月至
!"#$

年
(

月在院及离职护士

',

例#其中临床一线
%"

例'离职
!!

例'转非护理岗位
'

例*

$)/

!

方法

$)/)$

!

调查工具
!

自行设计.调查对象基本情况/'.离职原

因/'.转非护理岗位原因/问卷#包括工龄'职称'学历'编制等

内容*采用护士工作满意度量表进行工作收入'人际关系'职

业成就感'排班安排'管理与医院政策
$

个纬度
!$

个条目的调

查(

&

)

*采用
N;]7=8%

级计分法#对非常满意'满意'不满意'非

常不满意按
%

'

&

'

!

'

#

分分别计分#得分越高满意度越高*

$)/)/

!

调查方法
!

获得调查对象知情同意后#由专人向调查

对象说明调查目的'内容及问卷填写方法#由调查对象独立填

写问卷后收回$其中
#+

例离职人员以电子邮件方式发放及收

回问卷%*共发放问卷
',

份#收回有效问卷
',

份#调查有效率

#""*

*

$)'

!

统计学处理
!

采用
YK@74!""+

软件建立数据库和进行数

据分析*计数资料以例数或百分率表示#计量资料以
O_<

表示*

/

!

结
!!

果

/)$

!

调查对象基本情况
!

共调查护士
',

例#均为女性#

++)(%*

为低年资护士$工龄不足
$

年%#

,$)!(*

为护士资格职

称#

%+)"$*

为中专学历#

,&),!*

为招聘人员'工资及补贴

#"""

!

#$""

元"月#见表
#

*

表
#

!!

调查对象基本情况#

'f',

$

项目 分类
'

构成比$

*

%

工龄$年%

$

$ $& ++)(%

$

!

#" , ##)+'

%

#"

年
+ #")!(

职称 护士
$, ,$)!(

护师
, ##)+'

主管
! !)(%

学历 中专
&! %+)"$

大专
!$ &')+'

本科
## #')#+

用工情况 招聘
!

!

,

年
$+ ,&),!

在编
$

年
% $),,

在编
#!

!

&"

年
' ,),!

在编
&&

年
# #)%+

收入$元"月%

#"""

!

#$"" $+ ,&),!

!$""

!

&""" % $),,

&$""

!

%""" ' ,),!

%

$""" # #)%+

/)/

!

护士工作满意度得分情况
!

护士工作满意度量表评分结

果#见表
!

*

表
!

!!

护士工作满意度量表评分结果#

'f',

'分$

项目 理论最高分 实际得分$

O_<

%

工作收入
!" ()''_!)!'

人际关系
!" #")$#_!)!,

-

!',#

-

检验医学与临床
!"#'

年
'

月第
#&

卷第
#&

期
!
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!
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5

!"#'

!
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!
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续表
!

!!

护士工作满意度量表评分结果#

'f',

'分$

项目 理论最高分 实际得分$

O_<

%

管理与医院政策
!" #!)+$_!)#&

职业成就感
!" #&)#%_!)%&

排班安排
!" #$)&!_#),$

/)'

!

离职或转非护理岗位原因调查
!

在
',

例护士中#

!!

例

离职#

'

例转为非护理岗位#离职或转非护理岗位原因见

表
&

!

%

*

表
&

!!

护士离职原因分析(

'f!!

'

'

#

*

$)

原因 肯定 较肯定 不肯定

奖励性绩效分配不合理
!!

$

#"")""

%

"

$

")""

%

"

$

")""

%

在编与聘用收入差距大
!!

$

#"")""

%

"

$

")""

%

"

$

")""

%

临床护理工作压力大
#$

$

',)#,

%

$

$

!!)+!

%

!

$

()"(

%

对医院发展前景信心不足
#(

$

,')&'

%

#

$

%)$%

%

!

$

()"(

%

护士长管理能力不足
#,

$

,#),#

%

%

$

#,)#,

%

"

$

")""

%

参加公招考试
&

$

#&)'&

%

"

$

")""

%

#(

$

,')&'

%

表
%

!!

护士转非护理岗位原因分析(

'f'

'

'

#

*

$)

原因 肯定 较肯定 不肯定

奖励性绩效分配不合理
'

$

#"")""

%

"

$

")""

%

"

$

")""

%

在编与聘用收入差距大
%

$

'')''

%

!

$

&&)&&

%

"

$

")""

%

临床护理工作压力大
%

$

'')''

%

!

$

&&)&&

%

e

对医院发展前景信心不足
&

$

$")""

%

&

$

$")""

%

"

$

")""

%

护士长管理能力不足
!

$

&&)&&

%

&

$

$")""

%

#

$

#')''

%

参加公招考试
"

$

")""

%

"

$

")""

%

'

$

#"")""

%

'

!

讨
!!

论

')$

!

离职原因及对策分析
!

$

#

%薪酬分配不合理!表
#

'表
&

显示#聘用与在编护士收入差距大#同等条件的在编与聘用护

士月收入差距达
!)%+

倍#且聘用护士无法享受在编护士拥有

的住房公积金'职业年金等其他收入*由于医院奖励性绩效分

配制度不完善#造成医护人员之间'护理与行政后勤人员之间

奖励性绩效差距大*以上两个因素造成护士心理失衡而出现

离职意愿*薪酬是衡量自我价值的基本尺度#制定合理的薪酬

制度仍是医院留住人才最直接'有效的手段(

%

)

*薪酬是否公平

也是影响人才是否留用的重要因素(

$

)

*如何激励护士工作热

情#保持护理队伍稳定发展#是医院护理'财务及人力资源管理

部门需要共同探讨的问题#有必要设计以.人力成本总量不变#

结构重新调整#分配向夜班'一线倾斜/为原则和思路的薪酬体

制*$

!

%护理工作压力大'人际关系紧张!表
&

显示#

',)#,*

的

离职护士肯定性地认为临床护理工作压力大#表
!

显示#护理

人员在护士工作满意度量表.人际关系/一项中的得分较低#仅

为
#")$#_!)!,

分*工作繁琐'技术要求高'职业暴露风险大#

加之.三班倒/的工作制度#使护士身心疲惫(

'

)

*因此#护理工

作管理部门应从工作'生活上给予护士一定的关心和帮助#及

时发现其情绪变化并进行疏导*管理应以理解'尊重护士为前

提#实现科学化'人性化管理*$

&

%护士编制问题!受传统人事

管理观念的影响#聘用护士缺少归属感和职业认同感#认为自

己不属于正式在编职工#感觉职业前景渺茫#在工作中很难有

长远打算(

+

)

*因此#部分聘用护士一边在医院工作#一边参加

公招考试或寻找更好的工作平台#一旦录用就提出离职*在全

面管理中#应重视聘用护士人才队伍的建设#建立合理的激励

机制#让聘用护士看到希望'稳定情绪'增强信心*$

%

%对医院

发展前景信心不足!本院是本地区首家开展城乡医院对口支援

项目的医院#采用
&

年托管的方式派驻人员对对口支援医院进

行指导#虽取得了很大成效#但依然存在一些因素影响了乡镇

卫生院的持续发展*一是多重管理模式下#出现.多龙治水/现

象#卫生院中长期规划难以确定*二是支援任务具有时效性#

到期后双方关系不明确#管理缺乏长效机制#员工对医院持续

发展的信心不足*三是部分人员认识不足#缺乏积极性#例如

支援人员将对口支援当作获取职称评定资格的捷径#主动意愿

不强&受援人员对待支援工作抱以消极态度#缺乏借助支援提

升和发展的积极性(

,.(

)

*站在民生角度建立城乡对口支援长效

机制对提高受院医院医疗水平具有积极意义*各级政府部门

应立足长远'统筹规划#支援和受院双方需要具有包容'协作精

神#探索合适的工作模式#真正实现长期合作'优势互补'协调

发展*$

$

%护士长能力不足!乡镇卫生院护士长普遍学历低'职

称低'工龄短#外出学习机会少#缺乏管理理念#充当劳模角色

较多#不能从根本上分析'改进护理工作流程*因此#如何对护

士长进行系统的管理知识培训#培养一批护士信服'患者信赖'

领导放心的护士长#是乡镇卫生院亟待解决的问题*$

'

%护士

自身因素!表
#

显示#乡镇卫生院护士中新手多'职称低'学历

低*

!!

例离职人员均为聘用护士#

#,

例未婚#均为上世纪
("

年代出生#其基础理论知识和临床护理技能差#心理素质及奉

献'协作精神弱#工作稍不如意就提出离职*因此#卫生院应完

善聘用护士录用制度#严把聘用护士.进院关/#选拔身心健康'

爱岗敬业的应聘者*

')/

!

转非护理岗位原因分析及对策
!

由表
%

可见#奖励性绩

效分配不合理和临床护理工作压力大是护士转向非护理岗位

的主要原因*这与医院对护士的管理采用简单的.平台式/模

式有关#即所有护士不论学历'职称'职务#都承担同样的责任

与义务#制定收入分配制度时未考虑工作的技术含量#不仅影

响了护理质量'造成了护理人才的浪费#更影响了护士的工作

热情(

#"

)

*因此#科学设置工作岗位#建立.因事设岗'因岗择

人'统筹调配/的岗位管理体系#也是乡镇卫生院引进人才'培

养人才和留住人才的重点*

综上所述#护士不断离职迫使医院频繁招聘与培训新护

士#造成医院人力'物力和财力浪费(

##

)

*公平'公正的用人制

度#机动'灵活的人性化管理#切实提高护士待遇'加强技能培

训'稳定护理队伍#是医院管理者的主要任务#也是提高护理质

量'保障患者安全的重要举措*建立'健全城乡医院对口支援

长效机制#调动双方积极性#变.输血/为.造血/#促进乡镇卫生

院的可持续发展#让当地百姓真正受益#是各级政府及卫生行

政部门'医疗机构需要共同探索的课题*
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!"#&

#

+

$

!&

%!

!%%.!%$)

$收稿日期!

!"#'."&."!

!!

修回日期!

!"#'."$.#$

%

!临床探讨!

血小板源性生长因子及血管内皮生长因子与食管鳞状

细胞癌肿瘤血管生成的关系研究

石
!

红!陈
!

盈

"山东省肥城市中医医院病理科
!

!+#'""

#

!!

摘
!

要"目的
!

探讨血小板源性生长因子"

UMab

#&血管内皮生长因子"

[Yab

#与食管鳞状细胞癌"

YHRR

#肿瘤血管生成的关

系$方法
!

!"#&

年
(

月至
!"#$

年
,

月于该院行
YHRR

根除术的患者
(&

例!以手术切除的食管癌组织作为观察组!以
&"

例正常

食管上皮组织作为对照组$采用免疫组化法检测食管组织
UMab

&

[Yab

表达!计算微血管密度"

O[M

#!分析
UMab

&

[Yab

表达

与
YHRR

病理特征及
O[M

的关系$结果
!

观察组
UMab

&

[Yab

表达阳性率及
O[M

水平高于对照组"

!

$

")"$

#$

UMab

&

[Yab

的表达与
YHRR

分化程度&淋巴结转移&浸润深度等病理特征相关!

O[M

与
YHRR

肿瘤直径&肿瘤淋巴结转移"

0LO

#分

期&浸润深度等病理特征相关"

!

$

")"$

#$

YHRR

组织
UMab

&

[Yab

的表达与
O[M

呈正相关"

!

$

")"$

#$结论
!

UMab

&

[Yab

可能参与了
YHRR

肿瘤血管生成!对
YHRR

发生&发展有重要作用$

关键词"食管鳞状细胞癌'

!

血小板源性生长因子'

!

血管内皮生长因子'

!

微血管密度

!"#

!
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"

*
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#
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!!

食管癌是一种常见的消化道恶性肿瘤*在中国#

("*

的食

管癌患者病理组织学类型为鳞状细胞癌#每年约有
#$

万患者

因病死亡(

#

)

*肿瘤血管与肿瘤生长'侵袭'转移密切相关#血管

形成不仅促进肿瘤细胞生长#还会导致癌细胞通过新生成的血

管进入血流#向远处转移(

!

)

*有研究显示#血小板源性生长因

子$

UMab

%参与了多种肿瘤的发生'发展#是重要的血管生长

因子和促细胞分裂原(

&

)

*血管内皮生长因子$

[Yab

%可促进

血管发生和淋巴微管形成#被证实与宫颈癌'食管癌'肝癌和直

肠癌等恶性疾病相关(

%.$

)

*本研究检测了食管癌组织和正常食

管上皮组织
UMab

'

[Yab

表达水平和微血管密度$

O[M

%#旨

在探讨食管鳞状细胞癌$

YHRR

%组织
UMab

'

[Yab

表达水平

与肿瘤血管生成的关系*

$

!

资料与方法

$)$

!

一般资料
!

!"#&

年
(

月至
!"#$

年
,

月于本院行
YHRR

根除术的患者
(&

例#男
$!

例'女
%#

例#年龄
%(

!

++

岁#平均

$

$,)'&_%)#,

%岁&组织分化程度!低分化
!(

例#中分化
&'

例#

高分化
!,

例&浸润程度
0#!!

例#

0!!+

例#

0&!%

例#

0%!"

例&肿瘤淋巴结转移$

0LO

%分期!

'

期
#,

例#

-

期
!(

例#

.

期

!'

例#

&

期
!"

例&淋巴结转移
%!

例#未转移
$#

例*以手术切

除的
(&

例患者食管癌组织标本作为观察组#

&"

例
YHRR

患者

正常食管上皮组织标本作为对照组*两组标本对应的患者性

别'年龄等一般资料比较#差异无统计学意义$

!

%

")"$

%#具有

可比性*

$)/

!

试剂
!

UMab

与
[Yab

单克隆抗体$简称单抗%均为鼠抗

人单抗#购自美国
H2382R=?6

公司*鼠抗人原始造血细胞

$

RM&%-

%单抗购自北京中杉金桥生物技术公司*链霉素
.

生

物素$

HU

%免疫组化试剂盒及二氨基联苯胺$

M/T

%显色试剂盒

购自博士德公司*

$)'

!

方法

$)')$

!

免疫组化染色
!

所有组织标本石蜡包埋#厚度
%

,

D

连

续切片#二甲苯溶液脱蜡#梯度乙醇溶液脱水&滴加
&*

过氧化

氢去离子水孵育
$D;3

#灭活内源性过氧化物酶#磷酸盐缓冲液

$

UTH

%冲洗
&

次#每次
!D;3

&分别滴加稀释的
UMab

与
[Yab

单抗#孵育
#9

#

UTH

冲洗
&

次#每次
!D;3

&

M/T

显色#蒸馏水

冲洗#苏木精复染
&D;3

#脱水#透明#封固*以
UTH

代替一抗

作为阴性对照*

$)')/

!

RM&%

染色
!

<M/T

显色后#水流冲洗止显色反应停

止#将切片置于
")$*

高碘酸溶液中氧化
#"D;3

&水冲洗
!D;3

后置于
H@9;BB

液中染色
!"D;3

#蒸馏水冲洗
&

次#每次
#D;3

#

苏木精复染#盐酸乙醇溶液分化'返蓝#脱水#透明#封固*

$)')'

!

结果判定
!

$

#

%免疫组化染色结果判定!由两位具有
&

年以上工作经验的病理医师读片评定*

UMab

'

[Yab

均以细

胞质或细胞膜呈棕黄色为阳性*采取二次计分法#即按染色强

度和阳性细胞数占肿瘤细胞总数百分比的乘积计分(

'

)

*染色

强度计分!无色计
"

分#淡黄色计
#

分#棕黄色计
!

分#棕褐色

计
&

分&阳性细胞百分比计分!阴性计
"

分#阳性细胞少于

#"*

计
#

分#

##*

!

$"*

计
!

分#

$#*

!

+$*

计
&

分#

%

+$*

计

%

分*二者乘积小于或等于
#

判为阴性#大于
#

为阳性*$

!

%

微血管密度$

O[M

%计算!在低倍镜$

h#""

%下观察切片#确定

肿瘤内血管密度最高处&再在高倍镜$

h%""

%观察#

RM&%

染色

呈棕色'与其他组织可明显分开的血管内皮细胞或血管内皮细

胞簇记为
#

个微血管#结构不相连的分支结构记为
#

个微血
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-

检验医学与临床
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年
'

月第
#&

卷第
#&

期
!
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