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!临床探讨!

临床检验标本运送方式现状及解决方案"

冯春颜$

!夏勇武$

!汪宇婴$

!谭辉
!

$

!邹春梅%

!罗秋平$

"广东省深圳市龙华新区人民医院#

$&

检验科$

%&

护理部
!

*$4$(6

%

!!

摘
!

要"目的
!

分析当前检验标本送检现状!为进一步规范化管理提供科学依据$并针对目前存在的问题提出解决办法'

方法
!

对深圳市龙华新区人民医院
%($*

年各临床科室检验标本送检方式以标本试管架送检等
)

种方式进行统计分析'结果
!

%($*

年
$

月
$(

日至
$%

月
%(

日深圳市龙华新区人民医院各临床科室检验标本送检
6(4'

次!其中以标本试管架承载检验标本送

检为主要送检方式!占
'8&65

$其次为以一次性手套包裹检验标本送检和以篮子承载检验标本送检!分别为
$6&)5

(

$4&(5

$以试

管泡沫垫承载检验标本送检占
4&65

$以纸盒装检验标本送检及由患者家属手持检验标本送检占
$&05

'结论
!

以标本试管架承

载检验标本送检是当前医院的主要送检方式!当前这种检验标本送检方式难以达到检验前质量保证和检验质量管理要求!难以达

到医院感染生物安全的要求'

关键词"临床检验标本$

!

送检方式$

!

全面质量管理$

!

生物安全

!"#

!

$%&'()(

"

*

&+,,-&$)./0(122&/%$)&$/&%'$

文献标志码"

"

文章编号"

$)0%76'**

"

%($)

%

$%7$)0'7(%

!!

随着现代医学的发展#越来越多高新技术应用于检验医

学#各种先进的自动化检验设备及各种完善的检测系统在实验

室得到普及和广泛应用(要保证检验结果的准确度和精密度#

必须实行全面质量管理(临床检验的全面质量管理是指从临

床医生开出医嘱申请检验开始到实验室完成分析检测结束#包

括检验申请'患者准备'标本采集'标本运送'标本检测'报告审

核'临床咨询'意见处理等保证检验质量的方法和措施的全过

程(检验全程质量管理包括分析前'分析中'分析后
8

个方

面)

$

*

(经多年的努力#在检验医学领域#对分析中和分析后的

质量管理措施越来越受到重视并积累了不少成功的经验#基本

上实现了规范化'程序化'制度化#甚至逐步向标准化靠近(但

往往忽视实验室以外的分析前质量管理和控制(分析前的随

机误差'可变因素和一些非试验性因素多#且涉及面广'程序繁

杂#对检验结果有至关重要的影响(而其中检验标本的收集和

运送是影响检验质量的一个重要环节(有资料显示#临床反馈

不满意的检验结果中#有超过
)(5

!

4(5

的报告最终可溯源

到标本质量不合格#而这一环节的研究少见报道)

%

*

(本研究对

本院各临床科室检验标本运送情况进行调查分析#为进一步使

检验标本运送符合检验质量管理奠定基础(

$

!

资料与方法

$&$

!

一般资料
!

观察本院各临床科室#包括心血管内科'呼吸

内科'消化内科'内分泌内科'肾内科'神经内科'风湿病科#胃

肠外科'肝胆甲乳外科'创伤骨科'神经外科'脊柱外科'心胸外

科'泌尿外科'手外科'整形科'眼科'耳鼻喉科'肛肠外科#妇

科'儿科等临床科室
%($*

年
$

月
$(

日至
$%

月
%(

日检验标本

送检情况$本院妇产中心的妇科'产科和新生儿科的检验标本

送检情况未列入本研究统计分析&(送检的检验标本包括生化

免疫检验血液标本'血常规和凝血功能检验血液标本'尿常规

检验尿液标本和大便常规检验粪便标本等(

$&/

!

送检方式
!

由各临床科室助理护士将检验标本运送到检

验科的标本接收窗口#由检验助理专人负责标本条码扫描#核

对签收#并进行分类记录(依据承载检验标本送检用具情况#

将其分为以篮子承载检验标本送检'以标本试管架承载检验标

本送检'以试管泡沫垫承载检验标本送检'以一次性手套包裹

检验标本送检和直接戴手套手持检验标本送检#以及其他形式

$包括以纸盒装检验标本送检和由患者家属手持检验标本送

检&等
)

种送检方式进行统计分析(

/

!

结
!!

果

/&$

!

送检标本临床科室分布情况
!

%($*

年
$

月
$(

日至
$%

月

%(

日本院各临床科室检验标本送检共
6(4'

次#其中内科病区

88((

次#占
8)&85

%外科病区
'8%(

次#占
'0&)5

%其他病区

$')'

次#占
$)&$5

(

/&/

!

检验标本送检方式统计分析
!

见图
$

(其中以标本试管

架承载检验标本送检
864'

次#占
'8&65

%以一次性手套包裹

检验标本送检
$00)

次#占
$6&)5

%以篮子承载检验标本送检

$)8%

次#占
$4&(5

%以试管泡沫垫承载检验标本送检
4('

次#

占
4&65

%以直接戴手套手持检验标本送检
08%

次#占
4&$5

%

其他方式送检$以纸盒装检验标本送检和由患者家属手持检验

标本送检&

$*)

次#占
$&05

#其中以纸盒装检验标本送检
6)

次

$

$&(5

&#由患者家属手持检验标本送检
)(

次$

(&05

&(

+

'0)$

+
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年
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月第
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卷第
$%

期
!
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!
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!
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基金项目!广东省深圳市龙华新区科技创新计划资助项目$
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!!

注!

"

代表以篮子承载检验标本送检#

[

代表以标本试管架承载

检验标本送检#

!

代表以试管泡沫垫承载检验标本送检#

2

代表以一次

性手套包裹检验标本送检#

V

代表直接戴手套手持检验标本送检#

Z

代

表其他方式送检$包括以纸盒装检验标本送检和由患者家属手持检验

标本送检&(

图
$

!!

%($*

年各临床病房送检检验标本方式分析图

'

!

讨
!!

论

%(

世纪
6(

年代以来#循证医学引入并逐渐融入整个临床

医学领域#要求不断提高临床医疗质量和医学人才的素质#促

进临床医学发展和有效服务#保证人们的健康%同时循证医学

理论也逐步应用于检验医学#为循证检验医学#这给临床检验

工作带来了新的挑战#它要求检验人员要更多地致力于方法学

评估#致力于检验结果的真实性'可靠性及实用性评估#不断提

高循证检验医学质量(本研究密切关注的检验标本收集和运

送是临床检验诊断实验室分析前质量控制的重要部分之一#检

验标本质量的好坏和准确与否直接影响检验结果和临床的诊

断与治疗#直接影响循证医学质量(研究结果显示分析前可变

因素对检验结果影响不可忽视(据国外资料可知#不合理检测

结果可达
$&85

#其中分析前因素高达
)$&(5

!

)0&(5

#分析

中因素只占
$(&(5

!

$0&(5

#分 析 后 因 素 占
%%&(5

!

%*&(5

)

8

*

(国内资料显示#检验前阶段所占时间占全部时间的

*0&85

#临床不满意中有
4(&(5

的结果可以溯源到检验标本

质量不合格)

'7*

*

(由此可知#为确保检验结果的准确性#首先应

保证送检的检验标本质量及与临床医护人员的有效沟通#提高

临床医护人员对影响检验标本送检的各种因素的全面认识#是

检验标本质量管理的关键(

分析前因素包括患者准备'标本采集'标本运送'核对签

收'标本保存和标本处理等过程#其中检验标本运送是比较薄

弱的环节#一直没引起相关部门的重视(承载检验标本送检的

用具五花八门#缺乏统一规范的检验标本运送器材用具#有些

用标本试管架承载检验标本送检#有些就用一次性手套包裹检

验标本送检#有些就随意取个篮子或纸盒承载检验标本送检#

还有些就直接戴手套手持检验标本送检#甚至有些病区助理护

士干脆就直接嘱咐患者家属手持检验标本送检(本研究结果

显示#

%($*

年本院各临床科室检验标本送检
6(4'

次#以标本

试管架承载检验标本为主要的送检方式#高达
'8&65

%其次为

以一次性手套包裹检验标本送检#占
$6&)5

%以篮子承载检验

标本送检占
$4&(5

%同时存在
(&05

由患者家属手持检验标本

送检的情况(本院当前这种检验标本送检情况是目前大多数

医院检验标本运送方式的真实写照(检验标本运送方式没有

统一规范的检验标本运送器材用具#市场上也缺乏统一规范的

检验标本运送器材用具#检验标本运送过程也没有规范化管

理(目前检验标本的收集和运送工作主要由病区助理护士负

责(病区助理护士上岗前培训内容和范围也缺失检验标本的

收集和运送工作规范要求#同时由于负责检验标本运送的病区

助理护士属于医院临时招聘人员#工资待遇低'工作量大等原

因#导致人员流动性增大#增加了培训难度和培训成本#从而导

致检验标本运送过程和方式存在不规范送检现象)

)

*

(

另外#医院感染管理工作贯穿于整个医疗护理管理的全过

程#是医院管理工作中不可缺少的部分#同时也是目前各级医

院存在的一个突出的公共卫生问题)

0

*

(临床检验诊断实验室

的生物安全是医院感染的重要组成部分#用标本试管架'篮子

或纸盒等承载检验标本这样裸露着标本的运送方式存在医院

感染的风险(负责检验标本运送的病区助理护士因对检验标

本运送工作的重要性认识不足或责任心不够#工作随意性大%

又因检验标本运送工作较繁杂#缺乏统一规范的运送器材用

具#而部分人员没按规范要求及时洗手#部分检验标本运送人

员戴手套接触暴露的标本后又去触摸公共物品及设施#成为主

要的传染源和传播媒介之一#是医院感染风险所在)

476

*

(

综上所述#研制既符合检验前质量保证且符合医院感染生

物安全管理要求#又能达到规范送检要求的一种检验标本送检

器是十分有必要的(本研究提出研制一种使用方便'提携轻

便'外观美观大方'质感好'实用性强的'能保证检验前质量'又

符合医院感染生物安全管理要求的检验标本送检器#用于统一

规范各类检验标本的运送#规范检验标本送检流程#以彻底改

变目前检验标本不规范送检的现状#从而有效保证检验前质

量#保证检验结果的准确性(同时达到生物安全管理要求#有

效控制医院感染源#降低医院感染率#减少医疗纠纷#提高医疗

服务质量#确保医疗安全(
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