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"摘要#
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目的
!

探讨骨科医务人员疼痛管理知识和态度水平&方法
!

采用骨科医务人员疼痛管理知识和态度

调查表!选取
*(

名骨科医务人员进行调查!分析疼痛管理知识和态度水平并提出相应的干预对策&结果
!

以骨科

医务人员疼痛管理知识和态度评估得分为应变量!以医务人员性别'年龄'工作年限'婚姻状况'职称'教育程度为自

变量进行回归分析!结果显示年龄'工作年限'职称'教育程度均是骨科医务人员疼痛管理知识和态度影响因素

#

)

$

'H'*

%&结论
!

在骨科患者治疗过程中!不同层次医务人员疼痛管理知识和态度水平存在差异!医疗机构应根

据医务人员的个体差异制订相应的干预对策!促进其护理知识与态度水平的提升&
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疼痛是骨科最为常见的一种主诉症状#是由于伤害性刺激

对组织损伤及疾病本身病理改变所产生的一种机体反射性的*

复杂的生理反应和感知#具有疼痛强度大*持续时间长*炎性反

应严重等特征#不仅影响患者身体功能康复#同时也会导致患

者焦虑*抑郁和睡眠障碍等#严重降低患者的日常生活质量+

%

,

-

目前#疼痛已成为继体温*脉搏*呼吸*血压之后的第
*

大生命

体征#在临床医护工作中日益受到重视#并作为患者的日常监

测指标+

0

,

-近年来#随着新型镇痛药物及镇痛方式的开发和应

用#骨科患者的镇痛效果得到明显改善#但仍有
*'X

"

/*X

的

患者疼痛未能得到有效缓解#相关研究表明建立以医务人员为

主导的疼痛管理模式是目前缓解骨科患者疼痛的最佳方式#可

以起到规范化管理疼痛#减轻患者术后疼痛#使其更早地开展

康复训练#降低术后并发症等优势#最终提高患者的整体生活

质量+

.-&

,

-虽然医务人员疼痛教育已经取得较大的进步#但不

同医院*科室*疼痛治疗团队在疼痛管理知识与态度水平尚存

在较大差异#从而影响医务人员对疼痛处理的实践+

*-)

,

-本研

究通过对骨科医务人员疼痛管理知识及态度水平进行调查分

析#拟为改进骨科医务人员临床疼痛管理*制订培训计划提供

相应的参考依据-

$

!

资料与方法

$H$

!

一般资料
!

选取本市
.

所三级医院骨科医务人员
*(

名

作为研究对象-其中男
*

名#女
*.

名)年龄
0'

"

*&

#平均

%

.&H*i%'H.

&岁)未婚
1

名#已婚
&1

名)初级
.&

名#中级
%&

名#高级
%'

名)中专
*

名#大专
.*

名#本科及以上
%(

名)工作

年限
%

"

0*

年-纳入标准!%

%

&在医院从事骨科临床医疗工作

%

年以上)%

0

&调查人员告知研究目的#自愿参加本研究者-排

除标准!%

%

&调查期间因出差*休假而不能完成调查问卷的医务

人员)%

0

&在医院进行实习*进修的医务人员-

$H/

!

方法
!

采用一般资料调查问卷的方法#在查阅相关文献

的基础上#自行设计后由专家修改而成#包括调查对象的性别*

年龄*婚姻状况*工作年限*职称*学历等资料-骨科医务人员

疼痛管理知识和态度调查表参考美国疼痛管理专家
"499

C

\48-

8477

制订的调查问卷#该问卷是根据美国疼痛学会*世界卫生

组织及美国卫生保健政策研究机构所制订的疼痛处理标准设

计完成的#目前在国外疼痛管理中已被广泛应用#该量表共包

含
&'

个项目#分为疼痛评估*疼痛一般知识*疼痛用药原则*综

合应用
&

个维度#其中
00

个项目为是非题#

%&

个项目为选择

题#

./

*

.(

为案例分析题#每个案例分析包括
0

个题目#为

./$

*

./"

*

.($

*

.("

#每个项目
%

分#满分
&'

分-该量表的内部

一致性信度系数为
'H(0

#效度系数为
'H(.

-根据本研究的目

的#在研究者正式调查开始之前#征得病区护士长同意#并向医

务人员详细解释本研究的目的*意义#确保调查对象完全知晓

本研究的相关事项后方可开展相关调查-本次调查的所有问

卷均当场发放当场回收#共发放问卷
*(

份#回收有效问卷
*(

份#有效回收率为
%''X

-

$H'

!

统计学处理
!

采用
aNaa%(H'

统计软件进行数据处理及

统计学分析#单因素分析采用
S

及
>

检验#对单因素分析有意

义的变量进行多因素分析#以
(

f'H'*

为检验水准#

)

$

'H'*

$

1//

$

检验医学与临床
0'%)

年
.

月第
%.

卷第
)

期
!

Q;BT4?L7=+

!

T;8A:0'%)

!

K37H%.

!

#3H)



为差异有统计学意义-

/

!

结
!!

果

/H$

!

骨科医务人员疼痛管理知识和态度单因素分析
!

以骨科

医务人员疼痛管理知识和态度评估得分为应变量#以医务人员

性别*年龄*工作年限*婚姻状况*人员类别*职称*教育程度为

自变量进行单因素分析#结果显示#医务人员的性别*年龄*工

作年限*婚姻状况*职称*教育程度均是疼痛管理知识和态度水

平的影响因素#差异有统计学意义%

)

$

'H'*

&-见表
%

-

表
%

!

骨科医务人员疼痛管理知识和态度单因素分析

自变量 组别
&

总得分%

Ti3

&

S

"

> )

性别 男
* 0.H)i.H0 0H'1& 'H'&%

女
*. 0/H%i.H)

年龄
$

.'

岁
%0 0.H%i.H1 %'H%0. 'H'''

.'

"

&'

岁
0/ 0/H0i.H%

%

&'

岁
%1 0(H)i.H&

工作年限
$

*

年
) 00H/i.H* &H1.) 'H'%%

*

"

%*

年
0* 0)H1i.H.

%

%*

年
0/ 0/H)i.H)

婚姻状况 未婚
1 0*H)i.H& %H'** 'H01)

已婚
&1 0/H'i.H/

职称 初级
.& 0*H/i.H( .H/1( 'H'01

中级
%& 0/H1i.H*

高级
%' 0(H1i.H&

教育程度

中专
* 00H(i.H% .H)*1 'H'.0

大专
.* 0/H'i.H/

本科及以上
%( 0/H*i.H0

/H/

!

骨科医务人员疼痛管理知识和态度多因素分析
!

以骨科

医务人员疼痛管理知识和态度评估得分为应变量#以性别*年

龄*工作年限*职称*教育程度为自变量进行多元性逐步回归分

析#结果显示#骨科医务人员疼痛管理知识和态度与医务人员

年龄*工作年限*职称*教育程度有关-见表
0

-

表
0

!

骨科医务人员疼痛管理知识和态度多因素分析

自变量 偏回归系数 标准误
> )

年龄
%H*%. 'H&%* .H)&) 'H'''

工作年限
%H'%& 'H.'0 .H.*( 'H'''

职称
'H1*) 'H.00 0H1)1 'H''&

教育程度
%H%(* 'H&%( 0H(.* 'H''/

'

!

讨
!!

论

随着城市化建设及现代化交通工具应用的与日俱增#骨科

创伤的发生率呈现出逐年上升趋势+

/

,

-疼痛既是多数骨科疾

病的共有特征#同时也是许多骨科疾病的首发症状#对患者的

生理*心理均产生负面影响#在一定程度上影响了患者的早期

功能锻炼和康复+

(

,

-目前疼痛已成为患者的第五生命体征#并

成为困扰医务人员及影响患者治疗效果的突出问题+

1

,

-疼痛

管理障碍的主要因素包括疼痛评估不足*患者个体对疼痛体验

不一致*缺乏系统随访及对疼痛评估的详细记录*医患之间缺

少互动等#而随着现代护理模式的不断转变#医务人员在骨科

患者疼痛管理过程中将发挥越来越重要的作用+

%'

,

-由于新医

务人员到岗*医务人员流动*实习生参与疼痛护理等因素#不同

层次的医务人员疼痛知识与态度水平存在较大差异#导致进行

患者疼痛评估不够准确*客观#疼痛护理措施不够及时*全面#

从而使患者疼痛未能得到及时有效地缓解#影响了患者的康复

质量+

%%

,

-

本研究结果表明#以骨科医务人员疼痛管理知识和态度评

估得分为应变量#以医务人员性别*年龄*工作年限*婚姻状况*

职称*教育程度为自变量进行回归分析#结果显示年龄*工作年

限*职称*教育程度均是骨科医务人员疼痛管理知识和态度影

响因素-通过分析认为!%

%

&骨科医务人员疼痛管理知识和态

度的积累是一个逐步提高的过程#随着医务人员的年龄和工作

年限的增加而逐渐提高#而低年资医务人员的疼痛管理知识和

态度的积累尚处于学习*适应和探索之中#未能熟练掌握临床

操作流程及患者复杂的异常情况的处理#常常面对理论学习与

工作实际应用的冲突#从而造成了医务人员临床疼痛管理知识

和态度的不足)%

0

&专业技术职称是衡量专业技术人员的学术

或专业技术水平高低的一项重要标准#骨科医务人员的职称等

级越高#其关注于专业领域的新知识和新技术的程度越高#在

临床护理工作中疼痛管理知识和态度的水平也就越高)%

.

&骨

科医务人员疼痛护理意识薄弱#未有效形成.以患者为中心/的

治疗与护理理念#对患者疼痛管理的重要性认识不足-

本研究表明骨科医务人员疼痛管理知识和态度主要与其

年龄*工作年限*职称*教育程度有关#医院管理者应据此制订

有针对性的干预措施!%

%

&定期邀请医院骨科专家对医务人员

疼痛管理知识和态度进行有针对性的*分层次的培训与教育#

并结合医院宣传栏*编印医务人员疼痛管理知识和态度教育手

册等多种方式不断提高医务人员知识和态度水平)%

0

&制订骨

科患者疼痛管理评估标准流程#对患者疼痛管理进行约束与指

导#及时发现与纠正医务人员疼痛管理中存在的不足#实现患

者疼痛护理服务的标准化#使医务人员在临床实践中不断提升

疼痛管理知识和态度水平)%

.

&提高骨科医务人员的疼痛管理

意识#将疼痛护理管理纳入患者满意度及康复质量的评价范

畴#提高医务人员集体及个人的荣誉感#促使科室管理者重视

该项工作#营造.以人为本/的氛围-
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