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ＱＱ群分期健康教育联合孕妇学校对孕产妇自我

护理能力的影响

段晓丽，殷　勤△（重庆市红十字会医院（江北区人民医院）产科，重庆　４０００２０）

　　【摘要】　目的　探讨运用 ＱＱ群分期健康教育联合孕妇学校对孕产妇自我护理能力的影响。方法　选取

２０１３年１～１２月在重庆市红十字会医院建立孕妇保健手册，并在妇产科住院分娩的孕产妇１３６例，将所有孕产妇

分为观察组与对照组，各６８例。观察组给予ＱＱ群分期健康教育与孕妇学校联合的教育方式；对照组采用常规的

孕妇学校教育。随访两组孕产妇至产后５６ｄ，观察比较两组孕产妇的自我护理能力。结果　对照组孕产妇自我护

理能力各项评分均低于观察组，组间比较差异有统计学意义（犘＜０．０１）。结论　ＱＱ群分期健康教育联合孕妇学校

能提高孕产妇的自我护理能力，值得临床推广。
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　　孕妇学校是孕产妇接受孕期健康教育的基地，是孕产期保

健的重要环节，是医护人员帮助孕产妇建立健康生育观的重要

途径［１３］。随着人们生活水平的不断提高，健康意识日益增强，

对优生优育更是高度的重视，如何帮助孕产妇顺利地度过孕期

和产褥期成为每个家庭特别关注的问题［４］。作者通过查阅大

量的相关文献发现，目前国内关于通过互联网进行孕产妇健康

教育的研究较少。为进一步做好孕产妇的保健工作，满足孕产

妇及其家属对孕产期知识的需求，提高孕产妇健康教育的效

果，本院自２０１３年１月起根据不同时期孕产妇的特点，在孕妇

学校教育的基础上，通过ＱＱ交流平台对孕产妇进行分期健康

教育，取得了较好的效果。现将研究结果报道如下。

１　资料与方法

１．１　一般资料　选取２０１３年１～１２月在本院建立孕妇保健

手册，并在本院妇产科住院分娩的初产妇１３６例，所有孕妇产

次均为第１次；孕周７～３７周，平均（２７．１±３．２）周；年龄２２～

３７岁，平均（２７．３±３．０）岁；其中文化程度为初中１６例，高中

３２例，中专１８例，大专２０例，大学及以上５０例。将所有孕产

妇分为观察组与对照组，各６８例。两组孕产妇的产次、孕周、

年龄和文化程度等一般资料比较，差异无统计学意义（犘＞

０．０５），具有可比性。

１．２　方法

１．２．１　健康教育方法　由本院孕妇学校的医护人员负责对两

组孕产妇进行健康教育。观察组按孕早、中、晚期，分娩期和产

褥期５个时期采用ＱＱ群交流平台联合孕妇学校分别授课，实

施分期健康教育。具体方法如下，（１）收集孕产妇信息：包括姓

名、手机号码、ＱＱ号码、末次月经、预产期、家庭住址等一般资

料的调查表及孕产妇信息卡（由就诊的孕产妇自愿填写）。由

孕妇学校的专职主管护士按上述５个时期创建５组ＱＱ群，并

将孕产妇信息录入电脑，按孕产妇分期保存在相应的 ＱＱ群

中。（２）ＱＱ群交流平台的内容撰写：由护士长、产科主任及专

职主管护士一同编写并审核。将孕产期知识按孕产妇分期发

送至５组ＱＱ群中，每周各发送３～４次。内容包括①孕早期

（初诊～孕１１周）：疾病筛查、早期检查、产前诊断、活动与休

息、孕早期营养、预防流产及注意事项。②孕中期（孕１２～２７

周）：孕中期心理调适、营养及准备、孕期保健、自数胎动、乳房

护理、孕中期体操、瑜伽呼吸训练和音乐胎教。③孕晚期（孕

２８～４０周）：分娩课、分娩前准备、分娩前征兆、自测胎动、预防

早产、分娩方式、无痛分娩技巧和产时保健。④分娩期：孕妇产

时保健、产后膳食和产褥期保健。⑤产褥期（产后５６ｄ）：产褥

期保健、母乳喂养方法与技巧、抚触课、新生儿沐浴、婴幼儿早

期教育与智力开发。（３）ＱＱ群健康教育情况反馈：孕妇学校

专职主管护士每月经ＱＱ群交流平台了解观察组孕产妇及其

家属对知识的获取与领会情况。（４）孕妇学校传统健康教育课

的安排：①孕妇学校每周星期三上午授课约２ｈ，第１次主讲孕

期营养知识；第２次主讲如何识别高危妊娠，以及如何进行自

我监护；第３次主讲定期产前检查、产前筛查及产前诊断的重

要性，如何做好孕期保健，如何进行胎教，并进行乳房保健及心

理指导等；第４次主讲分娩先兆、自我监护、住院前准备、分娩

经过，以及产程中如何运用拉玛泽减痛分娩法和如何与医护人

员配合；第５次主讲自然分娩与剖宫产的利弊、注意事项、产后

护理及产褥期卫生；第６次主讲母乳喂养、抚触、脐部护理与新

生儿淋浴，以及如何观察新生儿和预防接种等常识；第７次主

讲孕期与哺乳期中的用药安全；第８次主讲怀孕分娩后如何促

进盆底组织的功能恢复。②整个孕期开设８次大课堂，每次２

ｈ，授课着重于示教和演示。每２个月重复１次授课内容。并

将传统健康教育课堂的开课时间、地点及讲课主题发送至各组

ＱＱ群，以便孕产妇及其家属能根据需要合理地安排时间听

课。对照组仅给予常规围产期健康教育，接受传统健康教育授

课，其授课内容、次数与观察组相同。所有孕妇及其家属均可

在课堂上现场提问及答疑。

１．２．２　评价指标　于产后第８周以后使用本院自行设计的

“孕产妇自理能力调查问卷表”，对孕产妇进行问卷调查，主要

采取互联网ＱＱ群交流回访、复诊随访和家访的方式。该问卷

经多名专家审阅和修改，其内容效度指数（ＣＶＩ）为０．９１、内部

一致性系数（Ｃｒｏｎｂａｃｈ′ｓα）为０．８３。主要内容包括：孕期自我

保健知识、孕产期基础知识、围产期自我护理能力、产程自我护

理能力、新生儿护理、母乳喂养技巧与方法、产褥期自我护理能

力７个内容共计１００分，其中孕产期基础知识、新生儿护理及

产褥期自我护理能力各２０分，孕期自我保健知识、围产期自我

护理能力、产程自我护理能力和母乳喂养技巧与方法各１０分，

调查得分越高说明其自我护理能力越好。共发放调查问卷

１３６份，回收１３６份，回收率１００％。

１．３　统计学处理　采用ＳＰＳＳ１７．０统计学软件进行数据处理

与统计学分析，计量资料以狓±狊表示，组间比较采用狋检验；
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以α＝０．０５为检验水准，犘＜０．０５为差异有统计学意义。

２　结　　果

２．１　ＱＱ群健康教育情况反馈结果　观察组８２％的孕产妇及

其家属均能上网认真阅读保健知识，１３％的孕产妇及其家属只

有一人仔细阅读保健知识，５％的孕产妇及其家属上网但未认

真阅读或看不懂保健知识。观察组孕产妇及其家属对网络

ＱＱ群的重视程度逐月提高，并主动咨询孕产期知识。

２．２　两组孕产妇自我护理能力各项评分比较　观察组各项评

分均高于对照组，组间比较差异均有统计学意义（犘＜０．０５）。

见表１。

表１　两组孕产妇自我护理能力各项评分比较（狓±狊，分）

组别 狀
孕产期

基础知识

孕期自我

保健知识

围产期自我

护理能力

产程自我

护理能力

产褥期自我

护理能力

母乳喂养

技巧与方法
新生儿护理

观察组 ６８ １３．９１±５．０３ ６．８５±３．１６ ６．７６±２．３５ ６．８９±２．３７ １３．８８±１２．５３ ７．２９±１０．２９ １３．４３±２．２１

对照组 ６８ １０．１２±５．２７ ５．３８±２．９６ ５．７３±２．６２ ５．００±１．０５ １０．１３±１４．２１ ６．２３±１０．４２ １１．１６±３．３４

狋 ５．３９ ５．８３ ４．６９ ４．９６ ７．２１ ５．０５ ６．８３

犘 ＜０．０５ ＜０．０５ ＜０．０５ ＜０．０５ ＜０．０５ ＜０．０５ ＜０．０５

３　讨　　论

　　健康教育是一项促使人们改善健康相关行为的有组织、有

系统、有计划的社会和教育活动，具有投资少、见效快等特

点［５］。随着社会的进步，借助互联网传播知识已成为健康教育

工作的一种重要方式［６］。通过ＱＱ群交流平台，孕产妇既能够

及时地获得相应孕期、产褥期所需要的健康知识，也可以提出

健康问答，及时与专家沟通交流，解除心中的疑惑。随着互联

网的普及，进入ＱＱ群交流平台阅读知识已成为人们获得信息

的有效途径之一。此外，目前国内以初产妇为主，大部分孕产

妇都不同程度的缺乏孕产期相关知识，且对围产期保健知识的

需求逐渐提高。因此，本院妇产科根据孕产期，将孕早、中、晚

期，分娩期，产褥期５个时期的不同保健知识分别发布在５组

ＱＱ群交流平台中，以指导孕产妇学习相应时期的保健知识，

帮助她们提高自我护理能力和自我保健意识。该方法适应了

社会发展的需要，具有操作简单、省时、高效等特点，加大了孕

妇学校对相关知识的宣传量和宣传面，孕产妇及其家属可以足

不出户就获取孕期、产褥期的保健知识。其主要优点：（１）健康

宣教的知识面广，包含了孕早、中、晚期，分娩期和产褥期的健

康保健知识，并且通俗易懂；（２）给孕产妇及其家属，特别是孕

产妇的配偶发送相应时期的健康教育知识，使他们通过孕期健

康教育掌握相应的保健知识，主动督促和陪同孕妇产检；（３）通

过ＱＱ群交流平台发布本院孕妇学校的开课地点、时间及讲课

主题，有利于孕产妇及其家属根据需要和兴趣合理地安排时间

选择听课；（４）可通过ＱＱ群交流平台实现在线交流，孕妇学校

的老师可以及时地解答孕产妇及其家属提出的问题。

健康教育的主要作用在于促使人们自觉地采取有利于健

康的行为，达到改善、促进及维持人体健康的目的［７］。按孕产

期分期进行健康教育，其效果明显优于一次性全部讲授［８］。将

健康教育内容按孕产期有计划地安排在 ＱＱ群交流平台与孕

妇学校的课程中，孕产妇可以根据所处分期接受相应的健康教

育，避免被一次性灌输整个孕产期的健康教育内容，使健康教

育不再因为孕产妇无法接受全部的信息而流于形式［９］。分期

健康教育按照不同的孕产期和不同的健康问题设计相应的宣

教内容，具有更强的针对性，既可以保证健康教育的有效落实、

减少盲目性，又能使孕产妇及其家属更为轻松地逐步掌握健康

教育的内容，提高孕产妇的生活质量。此外，通过 ＱＱ群交流

平台的互动，可以缩短医护人员与孕产妇家庭的距离，使孕产

妇更能感受到医护人员的关爱，增加对医护人员的信任感［１０］。

本研究结果显示，观察组绝大多数（８２％）孕产妇及其家属均能

上网认真阅读保健知识，１３％的孕产妇及其家属只有一人仔细

阅读保健知识，仅５％的孕产妇及其家属上网但未认真阅读或

看不懂保健知识。观察组孕产妇的产期自我护理能力、孕期自

我保健知识、产程自我护理能力、产褥期自我护理能力、新生儿

护理、母乳喂养及围产期自我护理能力评分均优于对照组，组

间比较差异均有统计学意义（犘＜０．０５）。该结果表明分期健

康教育比常规孕期健康教育的效果好，可促进孕产妇在相应时

期保健知识的指导下，提高其自我护理行为。而对照组孕产妇

的自我护理能力较差，可能与其对孕期保健教育的重视不够，

以及常依赖医务人员和家属的照顾有关。

综上所述，ＱＱ群分期健康教育联合孕妇学校能保证将孕

产妇的健康教育知识贯穿于各个阶段，是实现孕产妇自我保健

行为，提高其自我护理能力的有效途径，值得临床推广应用。
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１０９３１０９５．

（收稿日期：２０１４０８０３　　修回日期：２０１４１０２８）
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