
外科整形手术的个性化护理效果研究

赵永红（江苏省连云港市中医院普外科　２２２００１）

　　【摘要】　目的　讨论个性化护理在外科整形手术围术期护理中的必要性。方法　选取２０１２年１０月至２０１３

年１０月连云港市中医院进行外科整形并接受个性化围术期护理的患者１８０例，２０１２年１０月至２０１３年２月的患者

９７例作为对照组，２０１３年３～１０月的患者８３例为试验组，进行回顾性分析。对两组受术者进行满意度和恢复时间

的统计对比。结果　试验组满意度为９６．３９％，明显高于对照组的满意度７３．２０％。试验组平均恢复时间为

（１２．２±８．０）ｄ，明显短于对照组平均恢复时间（２１．７±５．４）ｄ，两组数据差异均有统计学意义（犘＜０．０５）。结论　个

性化的围术期护理可以提高外科整形手术的护理质量，使受术者顺利完成手术，取得良好的治疗效果。
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　　整形外科是一门新兴学科，有近百年的历史。１９世纪以

来，从事整形外科手术者日益增多，这对整形外科的专业化发

展起到了推动作用。随着我国社会经济的迅速发展，人们与外

界的沟通和交流的机会与日俱增，人们对美的追求也要求越来

越高［１３］。因此，许多医院已经设立整形外科，设置专科病床，

收治各种类型的整形外科患者，这也使得整形美容外科手术逐

渐成为一种普遍的手术，其可行性和安全性得到医学界的普遍

肯定。然而，随着整形美容手术的不断普及，由此引起的医疗

纠纷也不断发生，例如患者抱怨恢复时间过长、对整形美容效

果不满意、对医院护理不满意等等，而大部分医患纠纷都是由

围术期的护理不够全面到位而引发的［４５］。围术期指的是术

前、术中和术后时期的统称。这３个时段患者的临床表现和面

临的问题等都不尽相同，所以护理技巧和针对性也是不同的。

个性化的围术期护理可以保证手术效果、加速患者康复。本院

于２０１３年３月开始对外科整形美容手术围术期患者实行个性

化护理。作者对接受常规围术期护理前后的患者进行回顾性

对照分析，现将结果报道如下。

１　资料与方法

１．１　一般资料　选择２０１３年３～１０月接受个性化围术期护

理的患者８３例作为试验组，２０１２年１０月至２０１３年３月接受

常规围术期护理的患者９６例作为对照组。其中，试验组男２２

例、女６１例，平均年龄（３０．５±１１．７）岁；对照组男２７例、女７０

例，平均年龄（３１．６±１３．５）岁。两组患者接受整形手术类型对

比见表１。两组患者在性别、年龄、手术类型等方面差异无统

计学意义（犘＞０．０５），具有可比性和方差齐性。

表１　试验组和对照组患者接受整形手术类型对比（狀）

组别 狀 面部整形 隆胸 疤痕切除 抽脂 其他

试验组 ８３ ２８ ２５ １９ ４ ７

对照组 ９７ ３１ ２６ ２５ ６ ９

１．２　方法

１．２．１　常规护理方法　对照组采取常规护理。术前向患者详

细介绍手术注意事项并进行常规健康教育和心理教育；术中严

格遵守各项操作规程，密切观察患者的反应和生命体征，及时

发现患者的不适，及时供应术中临时所需各种器械和物品，注

意消毒和及时处理污染物；术后着重维持患者各项生理指标恢

复正常，减轻患者的疼痛和不适，预防患者感染，叮嘱患者按时

用药，注意预防并观察并发症，实施出院计划。

１．２．２　个性化护理方法　试验组在对照组常规护理的基础之

上，采取有针对性的个性化护理［６１０］。

１．２．２．１　 术前心理教育　（１）美容：嘱其期望值不要过高，想

法要切实际，要对术后结果有一定的心理预期。（２）先天畸形

矫正：消除患者紧张心理，让患者了解手术过程的无痛性和安

全性。

１．２．２．２　术中突发情况的预判　（１）电凝：做好皮肤的保护工

作以防灼伤。（２）隆胸：囊腔制备后，用有带热盐水纱布植入囊

腔内止血。（３）面部整形：对于对疼痛较为敏感的受术者应准

备镇痛药物用以辅助或施行全身麻醉。（４）吸脂术：为防止吸

脂过程中损伤血管，带入脂肪，造成血管栓塞、肺栓塞，可准备

热盐水纱布用以垫压。

１．２．２．３　指导受术者进行术后恢复　（１）面部整形：术后的３

ｄ内可用冷毛巾或冰水袋冰敷以减轻肿胀，之后可以改用温毛

巾温敷以促进肿胀的消退。（２）隆胸：嘱受术者术后短期内避

免高举手臂及提携重物，避免进行蒸气浴及游泳，避免剧烈运

动。（３）双眼皮手术：嘱受术者术后佩戴墨镜１～２周，以防止

风和光的刺激。（４）吸脂术：嘱受术者术后穿宽松的衣物，局部

冷敷缓解疼痛，局部垫上柔软的枕头可使受术者感到更舒适。

１．３　评判标准　采用调查问卷形式对试验组和对照组受术者

对围术期护理的满意度进行调查，分为非常满意、满意和不满

意；对两组受术者进行为期３个月的术后随访，考察两组受术

者的平均恢复时间。手术恢复的标准为：肿胀、淤血、炎症、疼

痛消失，无积液，无并发症和后遗症。

１．４　统计学处理　采用ＳＰＳＳ１５．０统计软件进行统计分析，

计量数据以狓±狊形式表示，采用狋检验，计数资料以率表示，

采用χ
２ 检验，犘＜０．０５为差异有统计学意义。

２　结　　果

　　受术者满意度和平均恢复时间见表２。结果表明，试验组

中非常满意有６２例，满意有１８例，满意率达９６．３９％；对照组

中非常满意１１例，满意有６０例，满意率达７３．２０％，两组相比

差异有统计学意义（犘＜０．０５）。试验组平均恢复时间为

（１２．２±８．０）ｄ，对照组平均恢复时间为（２１．７±５．４）ｄ，两组相

比差异有统计学意义（犘＜０．０５）。

表２　试验组和对照组受术者满意度和平均恢复时间

组别 狀
非常满意

［狀（％）］

满意

［狀（％）］

不满意

［狀（％）］

满意度

［狀（％）］

平均恢复

时间（ｄ，狓±狊）

试验组 ８３ ６２（７４．７０） １８（２１．６９） ３（３．６１） ８０（９６．３９） １２．２±８．０

对照组 ９７ １１（１１．３４） ６０（６１．８６） ２６（２６．８０） ７１（７３．２０） ２１．７±５．４
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３　讨　　论

　　术前护理应注重给予患者相关的心理支持，指导其适应术

后变化的训练；患者在术中的护理应把重点放在对患者术中症

状的处理和对突发情况的预判；患者从手术室返回病室直至出

院这一阶段称为术后期，其护理重点是尽快帮助恢复患者正常

生理功能，减少患者生理与心理的痛苦，并减少和预防并发症

的发生。个性化的护理会使患者在整个手术过程中无论是在

生理上还是在心理上都得到安全感和满足感，使其能够配合手

术顺利进行。外科整形美容手术与其他手术的不同之处在于

受术者的手术初衷和整形类型都不尽相同，因此，个性化的围

术期护理便显得尤为重要［１１１４］。本研究结果表明，无论是满

意度还是恢复时间，接受个性化护理的试验组受术者都要明显

优于接受常规护理的对照组受术者，两者比较差异具有统计学

意义（犘＜０．０５）。由此可见，个性化的围术期护理可以提高外

科整形手术的护理质量，使受术者顺利完成手术，取得良好的

治疗效果，对促进医患关系起到了积极作用。
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家庭化护理模式在产科护理中的应用观察

刘晓妮（陕西省商洛市中心医院　７２６０００）

　　【摘要】　目的　对家庭化护理模式在产科护理中的应用进行分析和探讨。方法　选取商洛市中心医院收治的

产科患者１６０例，将其作为临床研究对象，采用随机数字表法将其分为两组，每组各８０例。对照组采用常规方式进

行护理，试验组采用家庭化护理模式进行护理。比较两组产妇的汉密尔顿评分、自然生产率以及对护理的满意度。

结果　试验组患者的焦虑情况明显低于对照组；试验组患者的自然生产率以及对护理的满意度明显高于对照组，差

异有统计学意义（犘＜０．０５）。结论　采用家庭化护理模式对产科患者进行护理，有助于产妇和新生儿的健康，减轻

产妇的焦虑状态，因此值得在临床上大力推荐。

【关键词】　家庭化护理；　产科；　效果观察
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　　随着我国人民生活水平的日益提高，患者对于医疗服务机

构的卫生环境、医疗水平有了更高的要求［１］。人性化的护理方

式被越来越多的医院所采用，其中家庭化护理模式是在日常护

理的基础上给予患者如家庭般温馨的护理被医院所重视，同时

更能被患者所接受［２］。产科患者是较为特殊的患者，优质的护

理服务不但可以减轻产妇的痛苦，而且有助于产妇以及新生儿

的健康。科学有效的护理方式在一定程度上影响了产妇以及

新生儿的生命健康，因此为产科患者选择一种合适的护理方式

尤为重要［３４］。作者针对产科患者采用两种不同的护理方式进

行护理，发现采用家庭化护理模式对患者的临床效果较好，现

将结果报道如下。

１　资料与方法

１．１　一般资料 　采用随机数字表法将本院２０１３年９月至

２０１４年５月收治的１６０例产科患者分为两组。对照组８０例，

年龄２１～３７岁，平均（２６．４±２．３）岁；孕周２９～４２周，平均

（３５．１±３．７）周；初产妇６２例，经产妇１８例。试验组８０例，年

龄２０～３６岁，平均（２６．１±２．２）岁；孕周２９～４２周，平均

（３５．３±３．５）周；初产妇６０例，经产妇２０例。两组年龄、孕周、

孕次等一般资料比较，差异无统计学意义（犘＞０．０５），具有可

比性。

１．２　护理方法

１．２．１　对照组　针对患者进行常规的护理方式进行护理，对

产妇进行相关知识的宣传指导，告知需要注意的饮食问题。

１．２．２　试验组　针对患者进行家庭化护理模式进行护理。

（１）合理构建产房，配置日常家具、电器，使之家庭化。如配置

２４ｈ热水器、饮水机等设备，放置微波炉、电冰箱、电视机等电
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