
生很容易就掌握了暴露声门的方法，而有的学生屡次失败后丧

失信心，应该给学生借助图片或视频讲解小儿声门的解剖特点

及其与成人的差异，加深印象，起到事半功倍的效果。同时要

让他们自己相互交流成功经验，调动学习积极性。

２．５　培养学生的医患沟通能力　亲自带学生进行术前访视，

术中出现特殊情况需与家长沟通时尽量让学生旁听，让学生学

会换位思考，培养医学生对患者的爱心和耐心。

２．６　注重麻醉教学风险的防范　一定要培养学生做事情要细

心，如药物一定要核对清楚，贴好标签等，静脉药和麻醉药要分

开放置，尤其是肝素、氯化钾用后一定要丢弃。有的带教老师

为了自己省事，把本应该自己做的事情全部交给学生，如术中

监护、核血输血等，容易导致不良后果，应该避免。

２．７　搜集建议　经常搜集学生的合理化意见和建议，帮助教

学模式和方法的改进。

总之，小儿麻醉临床实习带教是一项非常具有挑战性的工

作，只有在思想上重视并不断提高自身的理论水平，在教学上

注重鼓励和启发思考，尽量给予实习同学临床实践的机会，尽

力解答同学提出的问题，多与学生进行沟通，才能当好一名优

秀的实习带教老师。
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　　护士职业道德是指在护理专业这一特定范围内的职业道

德，是社会道德在护理工作中的具体体现［１］。它是护士做好本

职工作的行动指南和行为准则，也是落实各项规章制度，提高

护理质量、和谐护患关系的基础，对促进医疗卫生战线的精神

文明建设，造福于人民的健康事业具有深远的意义。

１　护士职业道德建设的重要性

１．１　直接关系基础护理质量的优劣　基础护理工作是临床护

理评估工作的重要内容，护士的护理对象是有思想、有感情、情

况各异的社会各阶层的患者，其一丝不苟的工作作风、文明和

蔼的服务态度、诚实守信的优良品质等是护理职业道德的具体

体现。护理人员的道德水平与基础护理质量紧密相连［１］。

１．２　护士职业道德是建立新型医患关系的基础　护理工作范

围广，经常与医院各类人员接触，与患者接触时间最长，护理工

作在医疗活动中贯穿其全过程。“三分治疗，七分护理”是对护

理工作重要性的高度概括，在医疗实践中，有着举足轻重的

作用。

１．３　护士职业道德是护理专业发展的重要因素　加强职业道

德修养是２１世纪精神文明建设的主题，护理事业要兴旺发展，

每个护理人员首先要注重道德修养，陶冶情操，使自己逐渐变得

纯粹起来，才能倾心投入到事业之中，以爱心为患者服务［２］。当

前，“以人的健康为中心”的新护理模式，要求护理人员从生理、

心理、社会等因素全面考察人的身心健康，并采取综合措施对人

进行护理。在临床工作中，护士的职业道德体现在医院工作的

每个环节上，对医院的建设和发展起着不可估量的作用。

２　影响护士职业道德的因素

２．１　护理队伍本身的原因　护士的服务对象来自各个不同社

会阶层、各种社会背景，不同性别、年龄、职业等，增加了护理工

作的难度。部分年轻护士不注重职业内在素质的提高，不注重

自身道德修养，以自我为中心，轻视人文精神，更偏向外在形象

的修饰。年纪较大的护士会因为学历再提升、职称晋升、每况

愈下的身体状况、子女教育、家庭婚姻矛盾等问题而影响职业

态度，而进一步影响护士职业形象。如果不具备良好的心理素

质，这种不稳定情绪会有意识或无意识地表现在工作当中，而

不可避免地使职业形象受损。

２．２　管理体制的影响　护理职业在医学领域和社会中的地位

低，这在许多国家都是一个现实情况，这样严重影响了高尚的

职业道德的自觉形成，不能按社会寄予角色的期望和赋予角色

的使命要求自己，从而使护士产生自卑及厌倦的情绪，工作中

缺乏主动性与创造性，造成护理工作长期处于被动、平淡、无所

作为的一般程式的恶性循环，这也是制约护理学科发展的主要

因素之一。

２．３　环境因素的影响　近年来，由于市场经济负面效应的影

响和社会转型时期新旧道德原则转换所出现的道德“空场”，导

致社会道德出现了某种混乱与无序［３］。当患者来到医院，面对

他们的是陌生的环境，其耐受程度也各有差异。这时护士给患

者的第一印象首先反映在服务态度方面，是热情、体贴、同情，

还是语言简单、态度恶劣，这是两种道德观的体现，也反映出一

个护士自身的内在修养。

３　加强护士职业道德建设

３．１　加强制度与管理体系的建设　将护理职业道德强化教育

制度化，通过强化护理职业道德教育，提高道德境界，树立奉献

精神。２０１２年８月本院开展了为期３个月的“热爱医院，建设

科室，成就人生”的护理职业道德主题教育活动，通过开展专题

教育、组织座谈讨论、撰写学习体会等多种形式，取得了显著
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效果。

３．２　制定护士道德行为规范　优质护理不仅在于良好的专业

知识与娴熟的操作技巧，更取决于护士的道德行为。切实转变

“重专业、轻基础，重技术、轻服务”的观念，按规范对护士进行

严格要求，以此作为护士的行为准则，让护士用规范来对照衡

量自己，确保规范有效执行，使它成为行为习惯，最后成为自身

良好的道德素质，从而为患者提供热情、周到、优质的护理。

３．３　增强护士职业认同感　目前，护士职业认同感已经成为

国内外护理界重要的研究领域之一。护士职业认同是指护士

对护理职业的自我肯定，在角色实践中感到自己是胜任的，并

能清楚描述自己对职业的承诺与职业理想［３４］。２０１２年２月

国务院学位委员会公布新修订学科目录，护理学获准为一级学

科，护理学正式独立出来，护理学科正式获得学术界的认可，制

约学科发展的一部分因素得以解除，也有资格在本科生教育、

研究生教育等方面获得国家人力、财力、政策上的支持。在护

士职业认同形成过程中，除了社会的大环境的影响外，护理人

员个体自身的积极主动的态度非常重要，可以利用多种资源、

多种途径和方式以促进其更好地定位自己［５］。

４　讨　　论

随着我国护理事业的不断发展，护士除必须具有良好的业

务素质和心理素质外，还必须具有良好的职业道德素质。护士

的职业道德水平，直接关系到护理质量，护理质量直接影响医

疗质量，甚至影响到社会经济秩序。因此，必须充分重视和加

强护士的职业道德建设。在新形势下的现代医院护理工作模

式中，要加强提高护理人员的护理道德，除了加强管理外，医院

还要建立扁平化的护理管理体制，精简护理行政层级，提高管

理效率。医院领导切实解决实际问题与要求，充分调动护士们

的积极性。由于外界环境的影响和护士自身的思想矛盾斗争，

护士向道德高峰攀登的过程中总会有反复，这就需要管理者持

之以恒地坚持进行护理道德教育，同时这也是一项反复、长期

的系统工程。
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　　精神病专科医院的病员结构、检验项目、用药等都有其特

殊性。在实际工作中，作者发现精神病专科医院实验室分析后

质量控制工作越来越重要。《医学实验室质量和能力的专用要

求》（ＩＳＯ１５１８９）中指出“医学实验室的服务是对患者医疗保健

的基础，因而应满足所有患者及负责患者医疗保健的临床人员

的要求。这些服务包括受理申请、患者准备、患者识别、样品采

集、运送、保存，临床样品的处理和检验及结果的确认、解释、报

告以及提出建议”［１］。分析后质量控制是：在完成标本检测后，

为使检验数据（或检验报告）准确、真实、无误并转化为临床能

直接采用的疾病诊疗信息而确定的措施和方法。

１　检验结果的审核确认与发出：发出的检验报告必须保证“完

整、准确、及时”［２］

１．１　审核确认结果前注意标本质量　了解采集送检标本情况

及采集时间，标本有无溶血、乳糜血，标本有无明显被稀释，注

意有无干扰检验结果的因素。

１．２　了解精神科特殊用药对某些检验结果的影响　对检测血

锂浓度的精神病患者，应了解服药量及服药时间。系统地评审

检验结果与可以获得的临床信息之间的符合程度后，做出可否

发出检验结果的判断。

１．３　基本信息及检验项目审核　如患者姓名、性别、年龄、住

院号、病区、申请医师、样本种类、临床诊断、样本检测时间、报

告时间等输入是否准确无误。对比医师申请单的检验项目是

否完全检测，是否有漏检的项目，给予及时纠正。

１．４　前后结果对比分析比较　有无前后矛盾的结果，如一贫

血患者此次检测血红蛋白突然异常增高，超出正常值高线，应

进行复查，及时查找原因。

１．５　仪器工作情况　仪器的运转情况是否正常，室内环境温、

湿度是否正常，质控是否在控制范围内。如有失控必须及时纠

正，待检测系统恢复正常，质控在控制范围内后，再行检测发出

报告。

１．６　根据各个专业室特点进行报告审核确认及发放。

１．６．１　临床检验室　血细胞分析仪分析后镜检的筛查，根据

筛选标准决定是否进一步镜检。了解精神科特殊用药对血细

胞的影响：如口服氯氮平可引起白细胞减少；奥氮平可致某些

白血病患者白细胞剧增［３４］。

１．６．２　生化室　注意标本有无溶血、乳糜血，或严重黄疸等，

检验结果之间有无矛盾，注意有无干扰检验结果的因素。审核

结果主要是对异常结果的分析取舍。因此，对异常结果，要认

真分析、复查、必要时应与临床取得联系。了解精神科特殊用

药对生化项目的影响：抗精神病药物如氯丙嗪、奋乃静、舒必

利、氯氮平、奥氮平、利培酮等可致某些血清酶的水平升高［５］；

某些抗精神病药物对糖代谢及脂代谢都有不同程度的影响［６］。

碳酸锂是精神科主要用于治疗躁狂症的药物，由于锂盐的治疗

指数低，治疗量与中毒量较接近，所以准确对血锂浓度进行监
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