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!

标本处理
!

标本如果清亮,透明时无需处理直接上机

进行检测#如标本为血性,脓性尿液应进行稀释$根据混浊程度

进行倍数稀释至无明显浑浊#操作程序输入稀释倍数仪器自动

计算出有形成分数量&#否则仪器计数池充满细胞至重叠无法

识别计数%标本外观呈乳糜样尿液时则进行加温处理#如加温

后仍未改变#应进行涂片染色显微镜检查是否为丝虫病尿#只

能人工显微镜进行有形成分检查$仪器不能识别乳糜样物#并

且引起管道堵塞#造成仪器性能下降&%如标本中有明显肉眼可

见的黏液,血块和其他异物#应及时清理后再上机检查#否则造

成仪器堵塞而无法正常工作+

/$/

!

工作环境
!

仪器应处于固定平稳的工作台上#且远离振

动源的干扰#环境温度在
%

!

3'X

#相对湿度在
#'Q

!

.'Q

#

具有良好的接地#配备功率不小于
!'''T,

的
2]*

电源#避

免阳光直接照射$由于仪器的自动进样系统为光源感应系统#

一旦阳光照射到感光处将自动空白进样#导致空吸影响仪器正

常工作且浪费试剂#加快仪器老化&#以保证仪器正常工作+

/$'

!

仪器使用

/$'$$

!

打开和关闭仪器
!

每天开机之前应检查试剂是否足够

!H

的使用#仪器与尿液干化分析仪自动联机#开机后应用新

鲜红胞混悬液对仪器进行调焦#把图像调至理想效果#以免影

响当天所有报告审核#且图像报告模糊不清#影响检验质量+

每天工作完成之后#仪器不能直接关闭电源#应先执行清洗#仪

器管道充满维护液后自动关机#分步关闭主机电源#否则导致

管道中的液体结晶形成堵塞#引起第
"

天不能正常工作+

/$'$/

!

结果报告
!

由于仪器使用计算机图像处理与识别软

件#自动跟踪,识别和分类尿液中的有形成分#有时也可把异物

识别为不同的有形成分#仪器在检测全部阴性时将直接审核#

当有有形成分存在时#必需人工进行审核#如有把浑浊尿液中

的异物自动计算为上皮细胞和白细胞#在上皮细胞存在时则把

上皮细胞核当做红细胞计数等+

/$1

!

仪器保养

/$1$$

!

日常保养
!

仪器关机后#清洗试管架和自动进样台#以

免造成污染及影响仪器自动进样#定期进行机体外清洁#机内

显微镜的镜头,计数池表面,载物台面及聚光器处的清洁+

/$1$/

!

工作中保养
!

仪器工作时一般不作保养#当画面出现

污点,空泡和纤维样物时#此时应进行强制清洗和反冲#仪器自

动吸取清洗液浸泡,排空和冲洗完成清洁#使仪器达到最佳效

果+仪器每天关机前#应进行关机维护#仪器管路系统充入维

护液#当开机时仪器将自动排出管路中的维护液#以保证仪器

的最佳运行+

/$2

!

故障处理
!

仪器在工作中出现不吸样#工作人员应先检

查管路是否破损,控制阀是否正常,蠕动泵及泵管是否损坏#如

有损坏更换即可+仪器的管路,进样针一般不易堵塞#如有堵

塞执行反冲可自行解决#主要堵塞部位是计数池#当强制清洗

和反冲不能解决#只有打开仪器前窗门#取出计数池#拔下两端

管道#使用口径相同的软管连接计数池两端和注射器#抽取
&3

消毒液充满计数池进行浸泡
"'6B5

左右#使用注射器来回抽

吸直至堵塞物清除+

总之#工作人员在使用
,T̀ 9.4#,

尿液有形成分分析仪

之前应详细阅读说明书#应具有高度的责任心#熟练掌握仪器

操作规程#熟知仪器性能#工作中要善于观察#勤动手#定期定

时按说明书维护,保养仪器#使仪器处于最佳状态#全面贯彻质

量方针#公正,科学,准确,及时和有效#不断提高检验质量和服

务水平+
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卒中后尿失禁的发生#不仅影响患者的预后#而且严重影

响患者的生活质量#同时也给家庭和社会带来了沉重的负

担)

!9#

*

+多数住院患者携带并发症回归家庭#故卒中患者尿失

禁的护理应引起人们足够重视+对尿失禁患者的评估,管理,

训练,支持治疗及有关教育均由护士发起#护士要不断学习有

关卒中尿失禁的知识#研究对尿失禁患者护理的内容以及训练

方法等)

3

*

+

$

!

中医护理

$$$

!

辨证施护
!

辨证施护首先护士要熟悉病情#通过中医望

闻问切#四诊合参收集患者的第一手资料#确定疾病的性质及

部位程度#然后提出相应的辨证施护措施)

%

*

+

$$/

!

情志护理
!

在情志护理中#可以科学地指导患者调整心

态#乐观地面对疾病+当患者卧病在床并尿失禁时#首先是面

对现实#接受现实#拥有一个良好的心态#应配合治疗#而不是

怨天尤人+护理人员应多安慰,鼓励并及时消除不良因素#帮

助患者树立战胜疾病的信心#使患者能在最佳心理状态下接受

治疗并早日康复+

$$'

!

饮食护理
!

在饮食护理中#科学的指导患者的饮食#做好

饮食禁忌#既要营养均衡#又要讲究合理搭配#根据四气五味的

不同#选择不同的食物+卒中患者的饮食应以低盐低脂为原

则#禁食辛辣刺激及肥甘厚味#饮食清淡#增加蛋白质及维生素

的摄入#多食瓜果蔬菜#并戒烟,戒酒+

/

!

西医护理

/$$

!

综合评估患者情况
!

$

!

&评估患者泌尿系有无基础病变!

如前列腺肥大,泌尿系感染+$

"

&评估患者生理功能活动状态!

包含肌力,自理能力,智能状况及语言沟通能力+$

#

&评估患者

对尿失禁的反应!是否能主动要求协助排尿或失禁后才告知

他人+

/$/

!

健康教育指导
!

护士应成为健康宣教和指导的主角#通

过通俗易懂的语言及形象直观的示教方法#让患者及家属掌握
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入厕技巧,皮肤护理,正确使用尿垫及尿裤等知识#提高患者及

患者家属的健康意识#使更多的患者受益+

/$'

!

建立排尿频次"尿量表
!

准确记录尿失禁的次数,间隔时

间及尿量#以此为依据分析患者的排尿习惯#确定膀胱的功能

性容量+

/$1

!

创造舒适环境
!

对于因环境因素和体位不适而造成尿潴

留#进而出现充盈性尿失禁#应采取多种方式帮助其排尿#必要

时采取改善环境帮助排尿+

/$2

!

选择合适护理用具
!

选用适合的护理用具#并教会患者

及家属使用方法+护士要对患者日常生活活动和自我护理的

情况,膀胱及尿道障碍情况进行评估#选择适宜的护理用具#比

如对卧床尿失禁者#选用吸附尿液强的尿裤#男性患者选用套

袋型便器#但烦躁不安的患者不宜使用保鲜膜袋法)

4

*

+

/$)

!

顺利表达排尿意愿
!

对于卒中后神志清楚却合并失语的

患者#常因不能准确表达排尿意愿而尿床#被误认为是尿失禁+

此时要多关心患者#教会其正确表达排尿意愿的方法#此种情

形最好不要插尿管#以免使患者依赖尿管而放弃康复训练+

/$.

!

膀胱功能训练
!

对认知功能正常的尿失禁患者应加强膀

胱功能训练#不管膀胱充盈状况如何#每
"

!

3

小时排尿
!

次#

在感觉阈达到之前#指导患者集中注意力放松膀胱#抑制尿意#

然后缓慢排尿+逐渐延长排尿的时间#以逐步增加膀胱容量#

重建大脑皮质对膀胱功能的控制)

.

*

+进行膀胱区按摩#按摩手

法以推法和按法为主#先按顺时针方向按压腹部耻骨上膀胱区

膨隆部数次#再按反时针方向按压数次#反复进行#至排尿为

止+给予膀胱区热敷#并听流水声+指导患者有意识地对以肛

提肌为主的盆底肌肉进行自主性收缩#以加强控尿能力#在排

尿过程中#主动中断排尿#之后再继续排尿+以上锻炼#有助于

尿道括约肌功能的恢复)

&

*

+

/$Q

!

生活环境的改善
!

对准备出院患者#护士应指导家属改

善生活环境中可能影响患者入厕的因素#如升高马桶座,厕所

内增加扶手等+指导护理人员学习如何帮助患者移动#帮助患

者学习轮椅的使用#以使患者在家庭生活中达到最大的自

理)

/

*

+
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!

皮肤护理
!

因尿液刺激皮肤#使会阴部经常处于潮湿状

态#加上皮肤间的摩擦#形成皮肤红肿,溃烂#所以尿失禁患者

最常见的并发症是会阴部,骶尾部皮炎及压疮+及时更换尿垫

或者保鲜膜袋#并用温开水清洗会阴部,阴茎,龟头及臀部皮

肤#保持会阴部皮肤清洁干燥#防止尿湿疹及压疮的发生+

'

!

小
!!

结

随着老龄化社会的到来#卒中尿失禁有增长的趋势+许多

老人由于尿失禁造成的不便#出现性格孤僻,丧失自尊#心理压

力很大#同时给家庭和患者带来许多的不便)

!'

*

+医护人员和

家人应给予患者安慰,开导和鼓励#不要责备他们#多关心体贴

他们#使他们树立战胜疾病的信心#积极配合治疗和护理+
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&加强检查力度!首先增加质控人员#加强在线病历的检

查和反馈%其次增强科室主任或上级医生责任心#科主任或上

级医生在线检查本科室或本组的病历#发现问题立即通知经治

医生修正+$

#

&对进入系统的人员进行分级授权#上级医生可

修改下级医生病历#科主任享有最终审核,修改权限#打印病历

必须与电子档完全一致#并完成各级人员手工审签)

#

*

+

/$1

!

建立奖惩机制#奖惩分明
!

建立病案质量管理奖惩制度#

各质控点每月将质控结果报医务科#医务科对质控信息进行总

结和通报+对随意拷贝未修改而导致的低级错误#按拷贝病历

论处#为不合格病历+病历质量的高低与科室奖金挂钩#定期

进行病历评比活动#将优秀病历在质控会上表扬#并给予奖励%

对明显缺陷的病历#除了给予的经济处罚#必要时暂停医生处

方权#进行重新培训和学习+

/$2

!

重视病案管理人员的继续教育#提高其专业素质
!

重视

病案管理人员继续教育#首先加强其计算机技能的培训#其次

安排病案管理人员参加专业培训和学习或外出进修#使其掌握

一定的医学,卫生统计,信息技术管理学等知识#熟练掌握国际

疾病分类+还要求病案管理人员定期参加全院业务讲座,相关

业务的学术活动和培训#拓宽知识面并及时了解各医学专业的

发展动态)

3

*

+最后#引进病案信息管理专业人才#提高病案管

理的专业性和科学性+
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