
充#而不是替代#因此在0小组长1参与考核时#教师不能放任自

流#应放手不放眼#才能及时发现教学中存在的问题)
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&$##

年是本院0二甲医院1复评#争创0三乙医院1达标评

审关键年)为进一步贯彻2中华人民共和国献血法3及卫生部

2医疗机构用血管理办法32临床输血技术规范32医院感染管理

规范3等法律法规#树立全院医护人员依法管血#依规用血的观

念和职责#科学*合理*有效*安全用血#减少输血医疗纠纷#杜

绝输血医疗事故#作者结合2评审标准3根据近几年对临床输血

工作中医*护及输血科等环节存在的问题进行分析并提出处理

对策)

$

!

资料与方法

收集
&$#$

年
#

月至
&$##

年
(

月输血科归档的临床输血

申请单
#))(

份$因时间原因#未与病案*病历核对&与临床交

流记录)并对每份资料进行统计*分析输血工作中存在的

问题)

/

!

结
!!

果

常见临床输血工作中存在的问题见表
#

)

表
#

!

常见临床输血工作中存在的问题调查结果表%

+

&

问题名称 医生 护士 输血科 问题率$

2

&

申请单填写不规范
+#$ K K ($'(

血袋*回报单返回不及时
5(* K K )5'%

取血不及时
K )+ K &'+

血液取回临床未输用报废
K 5 K $'&

申请单无信息
+* K K (',

标本无标识
K 5 K $')

无上级医师审核签名
#$( K K *'%

!!

注!

K

表示无数据)

!!

$

#

&输血工作各环节中#临床医生出现的问题最多#尤其是

输血申请单填写不规范尤为突出#占
($'(2

左右$姓名不清#

无临床诊断#无科别*病案号#输血目的填写不全*无患者信息*

无申请医师及上级医师审核签名#漏查输血前检查&)$

&

&血

袋*回报单不按规定$输血后
&5>

返回输血科&及时返回输血

科)$

)

&护士对成分血液保存知识欠缺#血液取回科后#不按

2临床输血技术规范3规定时限输用#致使血液放置时间过长不

能输用而报废)$

5

&护士送检的部分标本无任何标识)$

,

&输

血科工作人员与临床医护人员交流沟通不够#对临床不合理申

请用血现象不加以制止#申请多少就发放多少#造成浪费)

'

!

讨论与对策

&$##

年
)

月输血科独立后#根据临床输血中存在的诸多

问题#上报输血管理委员会#院领导非常重视#制订相关整改

措施)

''$

!

组织全院临床医护人员进行0树立依法用血观念科学*安

全*合理*有效输血1及0规范病历书写1*正确采集标本和送检

等培训#医务科加强对临床监督检查#制订考核标准#每月对病

历$特别是输血病历&进行考核#考核结果与当月绩效挂钩)

''/

!

输血科工作人员加强法律*法规*业务知识学习
!

向临床

宣传2中华人民共和国献血法3及卫生部2医疗机构用血管理办

法32临床输血技术规范32医院感染管理规范3%发放0临床科室

用血流程及注事项10输血适应证手册1#及时解答临床医护人

员提出的输血相关问题+

#

,

)

'''

!

规范申请单填写#加强血袋管理
!

除急诊抢救输血外#对

填写不规范的申请单由输血科退回临床重新填写+

&

,

%对血袋返

回不及时的科室电话沟通并纳入绩效考核)

''1

!

加强临床沟通#指导临床合理用血
!

告知临床输血只是

治疗的一种措施#不是唯一的措施#而且输血有风险#需要多

少#申请多少#避免浪费)同时规定!输血科除建立双通道的抢

救输血#原则一袋一袋发血)

''2

!

规范输血前检查登记#监督临床做到只要输血必做输血

前检查)

'')

!

到临床各科征求意见#不断改进输血科工作)

通过以上措施#本院临床输血工作逐步得到改进#但要克

服临床输血各环节中的不足#是一项长期而艰巨的任务#重点

是领导重视#各科室协调#实行各环节全过程监管和质量控制#

实施0零差错1管理)只有依法管理#依规输血#警钟长鸣#才能

防患于未然)
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