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舒适护理在腹腔镜胆囊切除术中的临床应用

刘月兰!邱家英"四川省内江市第二人民医院普外科
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!摘要"

!

目的
!

探讨舒适护理在腹腔镜胆囊切除术患者中的临床效果&方法
!

以慢性结石性胆囊炎患者行腹

腔镜胆囊切除术
97

例为治疗组!同期
99

例为对照组!治疗组给予舒适护理!对照组给予传统护理!比较两组满意度

及术后疼痛耐受度&结果
!

治疗组患者的满意度以及对术后疼痛耐受性均明显好于对照组!差异有统计学意义"

K

"

%#%$

$&结论
!

舒适护理有利于提高患者的满意度!提高对疼痛的耐受性!值得临床推广&

!关键词"

!

舒适护理#

!

慢性结石性胆囊炎#

!

腹腔镜胆囊切除术
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腹腔镜下胆囊切除术已是常规微创手术#但是患者往往会

出现术前及术后的焦虑)抑郁等负性心理状态#严重影响围术

期处理和康复*

!

+

,舒适护理是一种整体化)个性化)创造性及

有效的护理模式#目的是使患者在生理及心理上达到最佳的状

态*

"

+

,随着现代护理的发展#护理工作已不再是简单的技术操

作#为了防治腹腔镜胆囊切除术对患者带来的负面效应#总结

本院
97

例腹腔镜下胆囊切除术患者实施舒适护理后的效果#

现报道如下,

<

!

资料与方法

<#<

!

一般资料
!

以本院
"%%&

年
!

"

!"

月收治的慢性结石性

胆囊炎患者
97

例为治疗组#男
!4

例#女
"<

例#年龄
"4

"

7$

岁#平均'

.7#$.Z!&#"&

(岁$以同期收治的患者
99

例为对照

组#男
!$

例#女
"4

例#年龄
"$

"

77

岁#平均'

.$#&7Z!$#<"

(

岁,两组患者均有确切腹腔镜胆囊切除手术指征#给予腹腔镜

胆囊切除手术,两组患者年龄及性别差异均没有统计学意义#

具有可比性,

<#=

!

护理方法

<#=#<

!

对照组
!

给予传统整体护理方法,

<#=#=

!

治疗组
!

<#=#=#<

!

心理舒适护理
!

内镜手术为新的手术方式#多数患

者对其缺乏了解#费用较传统手术高,再者慢性结石行胆囊炎

长期病情的影响#患者会出现忧郁#恐惧心理,对患者细心解

释#明白该术式与传统手术相比较所具有的优点#让患者与周

围成功手术患者交流#增强信心#解除紧张)恐惧心理#然后以

最好的心理状态接受手术,

<#=#=#=

!

术前准备
!

'

!

(术前
!A

洗澡#清洗手术区域皮肤#

刮去手术区毛发,尤其清理脐孔周围#这是腔镜置入孔处,

'

"

(肠道准备#手术前
!A

口服
"%̀

甘露醇加
!%%%,-

清水或

..̀

硫酸镁
$%

"

!%%,-

#排空肠内粪便及积气#清理肠道#以

减少术中肠道鼓气的干扰#充分显露术野#同时也促进术后肠

道功能的早日恢复,'

.

(饮食指导#术前
!A

禁食豆类)牛奶等

易产气食物#术前
!"1

禁饮食#

91

禁水#防止麻醉或手术过程

中呕吐引起的窒息,必要时可根据病情胃肠减压#抽尽胃内容

物#促进术野的显露,

<#=#=#>

!

手术中舒适护理
!

'

!

(手术前清洁整理手术间#备齐

物品#检查仪器设备否良好,患者进入手术室前#仔细查对患

者姓名#床号等,手术室内可以播放舒缓的音乐#为患者营造

一个轻松愉快的环境#注意保持室内的温暖,患者进人手术室

后#将患者舒适安置在手术台上#手术床要平整干燥无皱折,

建立通畅的静脉通道#防止上肢过度外展引起的臂丛神经损

伤,'

"

(气腹护理#建立气腹开始时采用低流速#然后高流速,

造气腹过程中#监测腹内压)心率)呼吸)血压的变化#若有明显

异常#立即解除气腹#找到问题并及时解决,如气体灌不进腹

腔时#不要盲目加大压力#还要检查穿刺针是否通畅以及是否

进入腹腔#是否腹肌松弛,术中术者的手不要压在患者的腹部

上#尤其老年人#防止高碳酸血症及气体栓塞等的发生,

<#=#=#?

!

手术后的舒适护理
!

'

!

(患者术毕回病房后#全麻未

完全清醒者#去枕平卧#头偏向一侧防止呕吐窒息#监测脉搏)

呼吸)血压#及早发现有无内出血,清醒后且术毕
&1

可半卧

位,'

"

(安置腹腔引流管者#要妥善固定#观察引流液的性质及
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检验医学与临床
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年
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月第
7

卷第
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量#及时发现问题#报告医师*

.

+

,'

.

(鼓励患者早期下床活动#

促进肠功能的恢复#防止下肢静脉血栓$咳嗽咯痰#防止肺部感

染,'

9

(术后第
"

天可以让患者进流质#补充营养#纠正水)电

解质平衡紊乱#促进肠蠕动#缩短排气时间#促进患者早期

康复,

<#>

!

护理效果评价
!

'

!

(满意度调查!采用自制的调查问卷#

采取患者自评和护士评议相结合的方式#共
!%

题#满分
!%

分,

满意为
!%

分#较满意为
$

分#不满意为
%

分,满意度
e

'满

意
Y

较满意("'满意
Y

较满意
Y

不满意($最满意率
e

满意"'满

意
Y

较满意
Y

不满意(,'

"

(术后耐受疼痛比较!术后疼痛的耐

受判断采用疼痛视觉模拟评分'

S;P

(#由患者自己填表#比较

术后清醒及
"91

后的疼痛得分,

<#?

!

统计学方法
!

计量资料用
;

检验#计数资料用
,

" 检验#

统计学处理由
PUPP!9#%

软件完成#

K

"

%#%$

为差异有统计学

意义,

=

!

结
!!

果

=#<

!

满意程度的比较
!

两组患者满意程度的情况见表
!

#满

意度治疗组为
4$#79̀

#对照组为
74#$$̀

#经过比较#治疗组

高于对照组#且差异具有统计学意义#

K

"

%#%$

,最满意率治

疗组为
<$#!!̀

#对照组为
9$#9$̀

#差异具有统计学意义#

K

"

%#%$

,可见治疗组对护理的满意情况明显优于对照组,

表
!

!

两组满意情况的比较$

(

&

组别 总例数 满意 较满意 不满意

治疗组
97 9% $ "

对照组
99 "% !$ 4

!!

注!最满意率的比较!

,

"

e!$#4%<

#

K

"

%#%!

$满意度的比较!

,

"

e

$#&!"

#

Ke%#%!<

,

表
"

!

两组患者
S;P

评分结果

组别 术毕清醒后 术后
"91

治疗组
!#.9Z%#"< !#<.Z%#$!

对照组
"#7&Z%#&9 "#&.Z%#$9

K

"

%#%$

"

%#%$

=#=

!

术后疼痛耐受程度的比较
!

两组
S;P

评分见表
"

#可见

治疗组术毕清醒后即术后
"91

的
S;P

评分明显低于对照组#

差异具有统计学意义#
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舒适护理是使患者在心理
8

社会
8

心灵上达到愉快状态#从

而降低其不愉快的程度*

9

+

#其也是衡量医疗护理服务水平的标

准之一,

首先#舒适护理改善了医患关系#提高了医疗满意程度#对

于手术患者来说#护理人员的行为和态度能帮助患者克服各种

不良情绪#顺利度过手术*

$

+

,通过舒适护理的各种体贴服务#

使患者在手术前充满信心#感受到亲人般的温暖#从而极大地

改善医患关系#使患者在回忆治疗过程时#怀有愉快的感觉#明

显提高对医院服务的满意程度,本次研究中#治疗组满意度及

最满意率明显高于对照组#差异具有统计学意义,舒适护理明

显减轻了患者痛苦#舒适护理通过语言)态度)行为及表情等多

种手段对患者进行心理干预#极大程度的满足患者需求#使患

者在心理上获得满足感和安全感#从而减轻身心痛苦*

&

+

#增强

治病信心#从而为手术的顺利进行创造了最佳的心理及生理条

件#提高了手术成功率,本次研究中治疗组对术后耐受程度明

显优于对照组#差异具有统计学意义,

综上所述#为使腹腔镜胆囊切除术患者对手术充满信心#

保证手术的顺利进行#舒适护理显示了极大优势,本次研究通

过舒适护理#改善了医患之间的关系#消除了患者恐惧心理#提

高术后疼痛耐受度#从而提高了护理服务质量及护士的综合

素质,
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